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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
S disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | @'
- Requisitos para la 5 ici i i presencial: i G
C6mo acceder al servicio ! a 5 ” X : usuarios del servicio oficinay dependencia ‘ Nimero de Nimero de
(Se deemibe el derallea | btencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimadode| {221 TS e (Detallar si es por
Denominacién del - (Se deberd listar los. Procedimiento interno publico respuesta N . Oficinas y dependencias | . - ventanilla, oficina, Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por N L N L je de
No. o Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la € ' ! er ° Costo * ciudadania en general, 125 | link para direccionarala | V""" ! : ) ; que accedieron al servicio | que accedieron al servicio i
servicio > requisitos que exigela | que sigue el servi (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pégina web, (Si/No) formulario de servi internet (on line) - sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la N o N personas naturales, pagina de inicio del sitio o en el Gltimo periodo acumulativo
. . obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) - . correo electronico, chat en
obtencion del servicio). € personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | ° (mensual)
donde se obtienen) " linea, contact center, call
Personal Médico) manual)
center, teléfono
institucion)
1. La solicitud de acceso
informacion pablica llega a a
méxima autoridad de la
1. Entregar solicitud o institucion
2.Pasa l rea que geners, .
Ingreso fisico o virtual de Secretaria 1. produce o custodia fa INFORMACION NO
General. acceso  la informacion pablica Gobierno Provincial de Manabi, Oficinas de Secretaria General . DISPONIBLE, ya que deberd
q |fervico d‘E ST‘“'"“? de i “’hm”dg:dg ‘T ‘"‘7““3, 2.0ar seginel |dirigidoa ‘3";”'"““:" \ 08h30216h30 Gratuito 10dias Ciudadania en general Potoviejo.  Calles: Cordova CONTACTENOS del Gobierno Provincial de st 571:?:;‘:\:5 acces(‘)‘caa\a :S‘E i esté 0| 0| desarrollar un programa de
sccesos nfomacin piblcs (parsscceder sl ot (1 OIS o resuermintoy |%SSreTie sk e ente imedo Reatuee Mt aponite enlines convelde sasfaceonsore
piblcace 3 Recio respueseginla | ncandoto o e cotato| 124 fimacel o desu e
normativa vigente delegado oficialmente
4. Entrega de la comunicacion
conlarespuestaslola
solicitante.
Toda solctud diigida al GPM
debe tener los siguientes
requisitos:
1 Todas las solictudes se 1. Nombre y apelidos de quien "NO APLICA", debido a que el
reciben en forma escrita ’
e iy |formulaa solicitud. Gobierno Provincial de Manabi
; © ' %12 |2 Encaso de que el pedido | 1.Se recibela peticion del o tiene un modelo de “INFORMACION NO
Recepcion de los diferentes | persona no sabe firmar bastar . ; " ,
e e o ! e e arbooard |venga de una comunidad o [usuario y se ngresa al sistema, Ciudadania en general, Gobierno Provincial de Manabi, Oficinas de Secretaria General formulario para atencion ot sonicio st o et DISPONIBLE', ya que deberd
2 [servicio de Atencion General ' - e sl ™Y |grupo de personas debers [ luego se deriva a a Direccién 08h30a 1630 Gratuito 15 dias instituciones publicas, Potoviejo.  Calles: Cordova CONTACTENOS del Gobierno Provincial de No general, poraue la gran o 1536 8117 desarrollar un programa de
: adjuntarse el nimero de firmas |competente para su respectiva entidades privadas, ONGs, etc _[entre Olmedoy Ricafuerte Manabi mayoria de requerimientos se | %P control de satisfaccion sobre el
a 1as reas competentes. 2. Puede adjuntar aa solcitud
’ de los habitantes delsector. | respuesta. receptan desde las zonas uso de sus servicios.
fotografias de lo que requiere, .
; 3. Todo requerimiento debers rurales donde no existe acceso
tramite sigue )
tener nimero regulara nternet.
el debido proceso [ comore !
de cédula, nimero de teléfono
¥ correo electrénico silo
tuviere
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadano (PTC) "NO APLICA", debido a que el Gobierno Provincial de Manabi, no dispone del Portal de Tramites Ciudadanos.
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