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PREFECTURA DE MANABI
CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES

PRODUCTO O USUARIO DEL N° DE TIEMPO DE
CODIGO MARCO LEGAL SALIDA DEL %EE?_PS?SRSGE:_(E COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CASO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO REQUISIT PROCPEODILM;T'JTS?J:RSIEGUR EJECUCION DEL U:A"ES‘FDRE TARIFA
SERVICIO SERVICIO OS TRAMITE
1. Oficio y/o Solicitud con datos
Codigo Organico de de contacto (Nombre de 1. Presentar el oficio/solicitud
Organizacion Actividades Ciudadano y/o Desarrollo Desarrollo Gestion de capacitacion a Requerimiento de contacto/niimero de cédula de  requerimiento a la persona
Territorial, Autonomia . Ciudadana,Persona Direccion de ) ) o . L . ciudadania/entidad a la que ue esta en el counter . .
GPM-001 R y productivas y de ! . Productivo y/o Productivo y/o | Capacitaciones | Capacitaciones organizaciones y actores | PRO-GEA-GDP-CAP-001 | acompafiamiento/ t d 1 d y Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacién capacitacion Natural, Persona Fomento Productivo AQrODECUario AQrODECUario roductivos caacitacion pertenece de ser entregar el documento
(COOTAD)  Art. 41, p Juridica grop grop p p necesario/direccién/correo 2. Luego se hace el ingreso
42,47y 136 electronico/nimero telefonico) del tramite al sistema
AFLOW v se le asigna un
Cédigo Organico de 1. Ofc;mo ylo SOIIIEI;IIUdbCO?j datos 1. Presentar el oficio/solicitud
Organizacion N . . . ¢ Conta}Cto( ombre de 0 requerimiento a la persona
Territorial, Autonomia Actividades de Ciudadano y/o Direccidn de Desarrollo Desarrollo Asesoria Tecnica Gestion de asistencia Requerimiento de contacto/nimero de cedula de ue esta en el counter
GPM-002 L y N - y . Productivo y/o Productivo y/o | Asesoria Técnica| a los actores técnica a organizaciones y | PRO-GEA-GDP-AAP-001 guert - ciudadania/entidad a la que 1 d y Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion asesoria técnica Ciudadana Fomento Productivo . - . . asesoria técnica entregar el documento
(COOTAD)  Art. 41 Agropecuario Agropecuario productivos actores productivos pertenece de ser .
42 47 v 136 T necesario/direccién/correo 2. Luego se_ hace ?I Ingreso
R electronico/nimero telefénico) del tramite al sistema
AFL OW v se le asiana un
Cédigo Organico de . Donacién de Gestionde la |~ Oficio y/o Solicitud con datos 1. Presentar el oficio/solicitud
S Donacion de . - . - de contacto (Nombre de P I
Organizacion . . insumos y Gestion de la donacion de donacion de . ) 0 requerimiento a la persona
Territorial, Autonomia INSUMOS y Ciudadano y/o Direccidn de Desarrollo Desarrollo Donacion de suministros al | suministros e insumos para suministros e contacto/numero de cédula de que esta en el counter y
GPM-003 e Y| suministros para el - y . Productivo y/o Productivo y/o insumos y 05 P PRO-GEA-GFP-DIS-001 . ciudadania/entidad a la que 1 Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion . Ciudadana Fomento Productivo . . . sector el sector productivo y insumos para el entregar el documento
(COOTAD)  Art. 41 sector agropecuario Agropecuario Agropecuario suminstros A0ropecuario A0TODECUArio sector broductivo pertenece de ser 5 L h i
42 47 v 136 T y productivo g rg JUCItVO y grop a rcF)) ecuario y necesario/direccién/correo - LU€go se. ace ? INgreso
A0y P grop electronico/nimero telefénico) del tramite al S|st_ema
AFLOW v se le asigna un
Cédigo Organico de L OzCiO yt/ 0 tSOIEiIUdbCOZI datos 1. Presentar el oficio/solicitud
Organizacion Ciudadano y/o L - Gestion desarrollo de Solicitud para el ¢ contacto (Nom re ce 0 requerimiento a la persona
Territorial, Autonomia Desarrollo de Ciudadana,Persona Direcci6n de Promocién de las Promocion de Desarrollo de Desarrollo de roductos y destinos desarrollo de contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
GPM-004 , Autonomiay : - ! Turismo, Cultura y las cultura y el Productos y Productos y P S Y PRO-GEA-TCP-PDT-001 ciudadania/entidad a la que 1 Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion destinos turisticos Natural, Persona S culturas y el arte . o . o turisticos productos y/o entregar el documento
(COOTAD)  Art. 41 Jurdica Patrimonio arte destinos turisticos | destinos turisticos destino turfstico pertenece de ser 5L h li
42 47 v 136 o necesario/direccion/correo - LUego se_ ace ? Ingreso
A0y electronico/nimero telefonico) del tramite al S|st_ema
AFl OW v se le asiona 1in
GESTIOM U8 Capacitacion,
N S formacion 1.P ici ici
Capacitacién Capacitacién ‘ n. o o o . Presentar el oficio/solicitud
- - pact clon, pact clon, educacion y asistencia Solicitud de 1. Oficio y/o Solicitud con datos o
Cadigo Organico de L formacion, formacion, ! o 0 requerimiento a la persona
L Actividades de . - 9 técnica a requerimiento de de contacto (Nombre de
Organizacién s Ciudadano y/o L o educaciony educaciony . . S . . que esta en el counter y
Territorial, Autonomia capacttacon, Ciudadana,Persona Direccion de Promocion de las Promocion de asistencia tecnica | asistencia tecnica prestadores de servicios asistencia técnica contacto/namero de cédula de entregar el documento
GPM-005 ; AuTonomia y formacion, ! Turismo, Cultura y las cultura y el turisticos, PRO-GEA-TCP-GCA-001 | y/o capacitacién en ciudadania/entidad a la que 1 g . Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion » Natural, Persona N culturas y el arte en temas en temas . 2. Luego se hace el ingreso
educacién y - Patrimonio arte - - culturales; gestores temas turisticos, pertenece de ser ] .
(COOTAD) Art. 41, . BV Juridica culturales,artistico | culturales,artistico o S del tramite al sistema
42 47 v 136 asistencia técnica s. turisticos s turisticos culturales o actores culturales, artistico necesario/direccién/correo -
&Y " trimorial y " trimonial Y |del ambito turistico artistico ylo patrimonial electrénico) AFLOW 'y se le asigna un
patrimoniales patrimoniales o patrimonial numero de tramite que le
llecara al correo del
Cédiao Oraénico de Gestion de donacion y 1. Oficio y/o Solicitud con datos 1 Presen_tar_ el oficio/solicitud
O?ganizgacién Donacion y Donacion y entrega de Solicitud de de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
o i0 L i écni &eni i6 ( : ue esta en el counter
Territorial, Autonomia y Donacién, F-nt_rega Direccién de Ayufja t_ecnlca y | Ayudas técnicas entregfal dfa ayudas entregg d_e ayudas aygda§ tecn_lcas PRO-GEA-GDS-GBS-GONA donacion y/o,en'_trega co_ntacto/nymer(? de cédula de q y . _
GPM-006 Descentralizacion de ayuda técnica y Persona Natural Desarrollo Social humanitaria a grupos a grupos técnicas técnicas humanitarias e insumos 001 de ayuda técnica ciudadania/entidad a la que 1 entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias 0
(COOTAD)  Art. 41 humanitaria prioritarios prioritarios humanitarias a humanitarias a a grupos de atencion humanitaria e pertenece de ser 2. Luego se hace el ingreso
42 47 v 136 T grupos prioritarios | grupos prioritarios prioritaria insumos necesario/direccién/correo del tramite al sistema
4y electronico/nimero telefonico) AFLOW vy se le asigna un
numern de tramite e le
o o 1. Presentar el oficio/solicitud
Codigo Organico de L O‘;'lc'o ylo SO'E'IUdbCOE datos o requerimiento a la persona
Organizacion Ciudadano y/o Ayuda tecnica Ayudas técnicas Proteccion Integral a cont:\cct(c));]r:?]f‘r:(;rg gem cérgulz de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia y . - Ciudadana,Persona Direcci6n de yuda ¢ y y Solicitud de Solicitud de 9 - PRO-GEA-GDS-GBS -PGR{ Solicitud de brigada - . . entregar el documento . .
GPM-007 R Brigada médica . humanitaria a grupos a grupos - - - . Grupos de Atencion . ciudadania/entidad a la que 1 . Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion Natural, Persona Desarrollo Social L L brigada médica | brigada médica o L 001 medica 2. Luego se hace el ingreso
(COOTAD)  Art. 41 Jurdica prioritarios prioritarios Prioritaria de la Provincia pertenece de ser | ite al si
42 47 v 136 T necesario/direccion/correo del tramite a S|st_ema
Ay electronico/nimero telefénico) AFLOW 'y se le asigna un
numero de tramite que le
llegara al correo del
Cédico Oradnico d 1. Oficio y/o Solicitud con datos 1. Presentar el oficio/solicitud
odigo rganico de . . . - de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
Organizacion Gestion de . . Implementacion |Implementacion de L Solicitud de , )
- . . . S Ayuda tecnicay | Ayudas técnicas Proteccion Integral a . . contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia y| implementaion de - Direccidn de o de centros de centros de L PRO-GEA-GDS-GBS -PGR{ implementacion de . . . . .
GPM-008 o Persona Juridica . humanitaria a grupos a grupos e e Grupos de Atencion ciudadania/entidad a la que 1 entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion centros de Desarrollo Social roritarios rioritarios rehabilitacion rehabilitacion Prioritaria de la Provincia 001 centros ertenece de ser 2L h i
(COOTAD)  Art. 41,| rehabilitacion fisica P P fisica fisica rehabilitacion fisica pertenece c . - Luego Se_ ace ? INQreso
42,47y 136 necesario/direccion/correo del tramite al sistema
' electronico/ntimero telefonico) AFLOW 'y se le asigna un
nuvanra da tvavaita cuaa |l
Cédigo Organico de 1. Ofc;cm yt/ 0 ;Solllgltudbcor; datos 1. Presentar el oficio/solicitud
Organizacion . . ., |Implementacién de Solicitud de ¢ conracto (Nom re de 0 requerimiento a la persona
e . . L Ayuda tecnicay | Ayudas técnicas | Implementacion - - . . contacto/nimero de cédula de
Territorial, Autonomia y Gestion de - Direccidn de - proyectos de Gestion de movilidad PRO-GEA-GDS-GMH- implementacion de . . . que esta en el counter y . .
GPM-009 R . Persona Juridica . humanitaria a grupos a grupos de proyectos de L o ciudadania/entidad a la que 1 Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion movilidad humana Desarrollo Social L I . movilidad humana humana provincial MHP-001 proyectos de entregar el documento
(COOTAD)  Art. 41 prioritarios prioritarios movilidad rovincial movilidad humana pertenece de ser h i
T P necesario/direccién/correo 2. Luego se. ace ? Ingreso
42,47y 136 del tramite al sistema

electronico/nimero telefonico)

AFLOW v se le asigna un




Codigo Organico de
Organizacion

Capacitaciones de
caracter ambiental

Capacitaciones de
caracter ambiental

Gestion de capacitacion de
caracter

Solicitud de
capacitaciones de

1. Oficio y/o Solicitud con datos
de contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula de

1. Presentar el oficio/solicitud
0 requerimiento a la persona
que esta en el counter y

itori i ivi i irecci6 - : i6 . - - - - ; . - o entregar el documento . .
GPM-010 Teritorial, Au_tonc_>r,n|a y ACt'V'd.ade.s ,de CluFJIadano yio D_|reccuon d ¢ Gestion Ambiental Ges_tlon y entrega y entrega ambiental y entrega de PRO-GEA-AMR-GAM caréacter ambiental ciudadania/entidad a la que g . Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion capacitacion Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental . - . . . ; GDU-001 2. Luego se hace el ingreso
(COOTAD)  Art. 41 incentivos a la incentivos a la incentivos a la y/o entrega de pertenece de ser del ite al si
42 47 v 136 o ciudadania ciudadania ciudadania incentivos necesario/direccion/correo el tramite a S'St_ema
A0y electronico/nimero telefénico) AFLOW y se Ie.a3|gna un
numero de tramite que le
lleaara al correa del
Cadigo Organico de Gestion de proyectos 1. Oficio y/o Solicitud con datos L. Presentar el oficiofsolicitud
go rganie . Solicitud de iy proyecto de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
Organizacion Ciudadano y/o royectos de Solicitud de forestales (incluye: Solicitud de contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia y Proyectos de Ciudadana,Persona Direccion de - . L . proy .. |semillas, plantas y | semillas, plantulas, plantas, | PRO-GEA-AMR-GCV-GPF . . . ;i . .
GPM-011 N - . . Gestion Ambiental |Gestion Ambiental reforestacion; : - semillas, plantas y ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion reforestacion Natural, Persona Ambiente y Riesgos semillas. plantas materiales de viveros y huertos 001 materiales de vivero ertenece de ser 2 L h li
(COOTAD) Art. 41, Juridica > P ' vivero semilleros). pet Idireccion/ - Luego se. ace ? INgreso
42,47y 136 Y VIveros necesa_lrlo ’IFECCIOFI COI:I’E.O del tramite al sistema
electronico/ntimero telefonico) AFLOW 'y se le asigna un
numero de tramite gue le
Cédico Oradnico de Solicitud de Gestion de la Conservacion 1. Oficio y/o Solicitud con datos 1 Presen_tar_el oficio/solicitud
go Lrgani - - del Patrimonio Natural de de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
Organizacion Conservacion del consrvacion del la Provincia mediante la contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia y|patrimonio natural a Ciudadano y/o Direccion de -, . Gestion patrimonio natural Solicitud de L PRO-GEA-AMR-GCV-CPN{Solicitud de limpieza . . . . .
GPM-012 R - . . Gestion Ambiental . . L Limpieza de Playas y ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion traves de las Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental mediante la  |limpieza de playas Entreca de Materiales a la 001 de playas ertenece de ser 5 L h li
(COOTAD)  Art. 41,| limpiezas de playas limpieza de gad . pertent - - -Uego se. ace ? INgreso
42 47y 136 lavas Ciudadania. necesario/direccion/correo del tramite al sistema
A0y pay electronico/nimero telefonico) AFLOW v se le asigna un
numeran de tramite aiie le
1. Presentar el oficio/solicitud
. - 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Codigo Orgénico de I
2 - - L . de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Organizacion Solicitud de Solicitud de Gestion de seguridad y - . . ,
Territorial, Autonomia y| Proteccion Integral Ciudadano y/o Direccion de Gestion seguridad seguridad roteccion Solicitud seguridad y| - contacto/ntmero de cédula de entregar el documento
GPM-013 ; Auonomia y ; 9 : y . . Gestion Ambiental . gundacy gundady P! PRO-GEA-AMR-SPC-001 proteccion ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion ciudadana Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental proteccion proteccion ciudadana ciudadana ertenece de ser del tramite al sistem
(COOTAD)  Art. 41, ciudadana ciudadana pertenece de el tramite al sistema
42 47 v 136 necesario/direccion/correo AFLOW v se le asigna un
A0y electronico/ntimero telefénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud con datos
de contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula de
ciudadania/entidad a la que
pertenece de ser
necesario/direccién/correo
electronico/nimero telefonico)
2. Estudio de Impacto Ambiental . .
5 o 1. Presentar el oficio/solicitud Los
go organk Solicitud de Solicitud de gIStros y del proyecto haya sido aprobado que esta en el counter y | depende
Organizacion Emision de registros emision de emision de Ambientales para or la Direccion de Ambiente entregar el documento Depende de de la la
Territorial, Autonomia y . °9 Persona Natural / Direccion de . . - . - - Actividades Productivas, |PRO-GEA-AMR-GEC-RLA{Solicitud de Licencia por . ,y : proyecto se toma . :
GPM-014 R y licencias . . . Gestion Ambiental |Gestion Ambienta registros y registros y - - Riesgos el solicitante debera 2. Luego se hace el ingreso . Dias gestion a
Descentralizacion ambientales Persona Juridica Ambiente y Riesgos licencias licencias Industriales (de acuerdo a 001 ambiental enerar 10s SiqUientes nados del tramite al sist hasta 180 dias o l .
(COOTAD) ~ Art. 41, ambientales ambientales las competencias asumidas a ga 0 del 1X1800 (unop (?r mil) W s a| SIS'ema mas e
42,47y 136 ante el MAATE). - 1ag \no pol AFLOW 'y se le asigna un ~son
sobre el costo del dltimo afio de numero de tramite que le licencias o
operacion (se debe anexar el llegara al correo del registros.
formulario 1_01_ del SRI). ciudadano
b. Pago por seguimiento y control
al cumplimiento del Plan de
Manejo Ambiental (determinado
por la Direccion de Ambiente y
Riesgos)
c. Garantia bancaria o péliza de
fiel cumplimiento del 100% del
T Oficio y/o Sollciud con datos
de contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula de
ciudadania/entidad a la que
pertenece de ser 1. Presentar el oficio/solicitud
necesario/direccion/correo 0 requerimiento a la persona
Cédigo Organico de . Solicitud de Solicitud de g L Emision de electronico/nmero telefGnico) que esta en el counter y
Organizacion Emision de . o Gestion de auditorias o 2. Auditoria Ambiental de
. . I s - emision de emision de . pronunciamiento - . entregar el documento
Territorial, Autonomia y auditorias Persona Natural / Direccion de L . Gestion L L ambientales como ente PRO-GEA-AMR-GAR- .. | Cumplimiento (documento fisico . . .
GPM-015 N . . . . Gestién Ambiental - auditorias auditorias sobre las Auditorias | _ . . - 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion ambientales de Persona Juridica Ambiente y Riesgos Ambiental ambientales de ambientales de regulador GUD-001 Ambientales de anillado y 1 CD con informacion del tramite al sist
(COOTAD)  Art. 41, cumplimiento cumplimiento cumplimiento cumplimiento digital en formato PDF). €l tramite a S|s_ema
42,47y 136 P P P 3. Original del Comprobante de AFLOW 'y se le asigna un

pago de la tasa administrativa
(para revision y pronunciamiento
de la misma)
4. Adjuntar la factura del valor

cobrado por el consultor
ambhiental calificado auien realiza

numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano




Cadigo Organico de
Organizacién

L. UIICIU COITUetidricia 4uc
contenga datos de contacto
(Nombre de contacto/nimero de
cédula de ciudadania/entidad a la
que pertenece de ser
necesario/direccién/correo
electronico/nimero telefénico) o
Formulario de Denuncias FOR-

1. Presentar el oficio/solicitud
0 requerimiento a la persona
que esta en el counter y

o . i . L - ici ici i6 i i entregar el documento
Territorial, Autonomia y Denunc_:las _d,e Ciudadano y/o Direccion de ., . Gestion SOIIC'FUd de SOIICI.tUd de Gestion Qe sanclones PRO-GEA-AMR-COM- Denunc_:las _d,e PRO-GEI-TRI-TRA-GEN-001- g . . .
GPM-016 N contaminacion - . . Gestion Ambiental . sanciones sanciones ambientales contaminacion . . 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion . Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental ) . GER-001 . 002 disponible en la Intranet . .
ambiental ambientales ambientales ambiental L del tramite al sistema
(COOTAD)  Art. 41, Institucional. AFLOW le asi
42,47y 136 Nota: En el caso de que el y se e_aS|gna un
denunciante quiera mantener en numero de tramite que le
reserva su identidad se debera Ilegarz.i al correo del
registrar la informacion en el ciudadano
Formulario de Denuncias FOR-
PRO-GEI-TRI-TRA-GEN-001-
D02 dicvanibkhl nl Lotvanat
Soliciiud de L -
implementacion de Put:l:cas.bBIO dias
Solicitud de Solicitud de instancias y 1. Presentar el oficio/solicitud Ci-u dZZana?ZO
.- - Direccion de audiencias, audiencias, mecanismos de |1 gicig y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona di '
Cadigo Orgénico de U participacion t I t 1as
o . . Participacion asambleas asambleas . de contacto (Nombre de que esta en el counter 'y "
Organizacion Instancias, y Ciudadano y/o . . - - . ciudadana. , . -Veedurias
L . . . Ciudadana, y L, L, ciudadanas, ciudadanas, Gestion de Instancias y ; contacto/nimero de cédula de entregar el documento . )
Territorial, Autonomia y| mecanismos de Ciudadana,Persona . Participacion y Participacion y . - . PRO-GDT -PCP -PPD- IMP| Nota: Se considera - . - - Ciudadanas: 30 .
GPM-017 R L Promocion de . ; veedurias veedurias Mecanismos de . ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso . Dias
Descentralizacion participacion Natural, Persona equidad equidad . . S -001 COMO mecanismos . . dias
. - Derechos y ciudadanas, ciudadanas, Participacion Ciudadana N pertenece de ser del tramite al sistema .
(COOTAD) Art. 41, ciudadana Juridica . . . de participacion C e ; -Observatorios
42 47y 136 Promocion de observatorios observatorios ciudadana los necesario/direccion/correo AFLOW v se le asigna un . ]
0y Gobierno ciudadanos y ciudadanos y siquientes: electronico/namero telefénico) numero de tramite que le Cluda;i;r;os. 30
sillas vacias sillas vacias S - llecara al correo del
-Audiencias Publicas g i _Sillas Vacias: 30
-Asambleas ciudadano .
. dias
Cindadanas
Cédiao Oradnico de 1. Oficio y/o Solicitud con datos 1 Presen_tar_el oficio/solicitud
O% anizgacién Solicitud Factibilidad y Priorizacion Solicitud de de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
Territorigl Autonomia Ciudadano v/o Direccion de Gestion Obra publica Obra publica Construccion Solicitud de de Obras de Construccion o contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
GPM-018 Y y Sistema Vial . y Vial e Infraestructura provincial de provincial de L Y| construccion de Construccion y PRO-GID-GVI-REV-001 e ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Ciudadana Publica vialidad vialidad ampliacion de vias Rehabilitacion Vial Rehabilitacion de ertenece de ser 2.L h li
(COOTAD)  Art. 41, vias Vial pertenece e - L-U€go se hace €l Ingreso
42,47y 136 necesario/direccion/correo del tramite al sistema
electronico) AFLOW v se le asigna un
numero de tramite que le
Codigo Organico de L Oggigozt/;cfom(i,\clgumdbf:g:atos 1. Presentar el oficio/solicitud
izacié ici 0 requerimiento a la persona
Territgzg?nzﬁf;agmia Ciudadano v/o Direccidn de Gestion Obra publica Obra publica Mari:rllliirl\tilécrjmto Solicitud de Operacion y Mantenimiento Solicitud para contacto/nimero de cédula de Se esta en el Cour?ter
GPM-019 L y Sistema Vial - y Vial e Infraestructura provincial de provincial de . . y mejoramiento de de Vias PRO-GID-GVI-OMV-001 | realizar trabajos de ciudadania/entidad a la que d y Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Ciudadana L - - mejoramiento de : I . entregar el documento
(COOTAD) At 41 Publica vialidad vialidad la Via vias mantenimiento vial pertenece de ser h i
T necesario/direccién/correo 2. Luego se. ace ? Ingreso
42,47y 136 electronico) del tramite al sistema
AFLOW v se le asigna un
Solicitud de otras 1 Presen_tar_ el oficio/solicitud
- - obras de 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Codigo Organico de - Lo . t I t
Oraanizacion Solicitud de Factibilidad y Priorizacion construccion de contacto (Nombre de que esta en el counter'y
Territorigl Autonomia Ciudadano v/o Direccion de Gestion Obra publica Obra publica Construccion Solicitud de de Otras Obras de (Alcantarillas, contacto/nimero de cédula de entregar el documento
GPM-020 , Autonomiay Sistema Vial : y Vial e Infraestructura|  provincial de provincial de CIONY - construccion de Construcciony PRO-GID-GVI-RO0-001 | Terraplen, Uso de ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Ciudadana Publica vialidad vialidad colocacion de alcantarillas Rehabilitacion Magquinaria ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD)  Art. 41, alcantarillas a o P . L €l tramite a SIS_ema
42 47v 136 construccion de necesario/direccion/correo AFLOW v se le asigna un
R cunet_as, caminos electronico) numero de tramite que le
vecinales etc) llegara al correo del
ciudadano
1. Presentar el oficio/solicitud
- - 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Caddigo Orgénico de - Lo I
Oraanizacion Factibilidad y Priorizacion Solicitud de de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Territorigl Autonomia Ciudadano v/o Direccion de Gestion Obra publica Obra publica Solicitud de Solicitud de de Obras de Construccion o contacto/nimero de cédula de entregar el documento
GPM-021 ; Auronomia y Sistema Vial : y Vial e Infraestructura|  provincial de provincial de | Construccionde | construccion de Construccion y PRO-GID-GVI-REP-001 e ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Ciudadana Publica vialidad vialidad uentes uentes Rehabilitacion de Puentes Rehabilitacion de ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD)  Art. 41, p p Puentes pertenece de el tramite a S|s_ema
42,47y 136 necesario/direccién/correo AFLOW v se le asigna un
' electronico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
1. Presentar el oficio/solicitud
Cédico Oraanico de 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Ogr anizgaci()n Solicitud para de contacto (Nombre de Que esta en el counter y
Territorigl Autonomia Ciudadano v/o Direccidn de Gestion Obra publica Obra publica Solicitud de Solicitud de Operacion v Mantenimiento realizar trab:'os de contacto/nimero de cédula de entregar el documento
GPM-022 ; Autonomiay Sistema Vial : y Vial e Infraestructura|  provincial de provincial de | Mantenimiento de | mantenimiento de P Y PRO-GID-GVI-OMP-001 ;rabaj ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Ciudadana Publica vialidad vialidad uentes uentes de Puentes mantenimiento de ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD)  Art. 41, P P puentes pet o, €l tramite af sistema
42,47y 136 necesario/direccion/correo AFLOW y se le asigna un

electrdnico)

numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano




Cadigo Organico de
Organizacién

Solicitud de
construccion,

Solicitud de
construccion,

Construccion, rehabilitacion

Solicitud de
construccion,

1. Oficio y/o Solicitud con datos
de contacto (Nombre de

1. Presentar el oficio/solicitud
0 requerimiento a la persona
que esta en el counter y

o . . . L . - entregar el documento
Territorial, Autonomia y|Obras en Sistema de Ciudadano y/o Direccion de Riego y (_)br_a pubh_ca Obra_ pu_bllca eqmr_)a!mletr}to y eqmpgmle_r,lto y mantenimiento de obras de | PRO-GID-GRD-GRD-CBI- eqmpgmle_r}to y coptacto/nymerg de cedula de g . . .
GPM-023 R . - . provincial de riego y| provincial de | rehabilitacion de | rehabilitacion de - rehabilitacion de ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Riego Ciudadana Drenaje - : - . riego y 001 . . .
(COOTAD) At 41 drenaje riego y drenaje | infraestructura de | infraestructura de drenaie infraestructura de pertenece de ser del tramite al sistema
42,47y 136 o riego y drenaje. | riego y drenaje. ) riego y drenaje. necesario/direccién/correo AFLOW v se le asigna un
' electronico) numero de tramite que le
llegara al correo del
cinidadann
1. Presentar el oficio/solicitud
Codigo Organico de Construccion, rehabilitacion Solicitud de 1. Oficio y/o Solicitud con datos o requerimiento a la persona
Ogrganizgaci()n Solicitud de Solicitud de y intervencion de de contacto (Nombre de que esta en el counter y
o . . . S . Ubli . - inari { s entregar el documento
Territorial, Autonomia y|Obras en Sistema de Ciudadano y/o Direccion de Riego y (_)br_a publ|_ca Obra publica de D_esa_zolve Y D_esa_zolve y mantenimiento de obras de | PRO-GID-GRD-GRD-CBI- |,. maquinaria en co_ntacto/nymerc? de cedula de g . . .
GPM-024 R . - . provincial de riego y| . . limpieza de limpieza de - limpieza y desazolve ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Riego Ciudadana Drenaje - riego y drenaje . . riego y 001 . . .
drenaje rios,canales y rios,canales y ; de rios, esteros, pertenece de ser del tramite al sistema
(COOTAD)  Art. 41, drenaje S .
42,47y 136 quebradas quebradas canales, pozos y/o necesario/direccion/correo AFLOW v se le asigna un
’ albarradas electrénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
1. Presentar el oficio/solicitud
- . Solicitud para Solicitud para . 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Cddigo Orgénico de - . - - Solicitud para t I t
S realizar trabajo de | realizar trabajo de . X . de contacto (Nombre de que esta en €l counter'y
Organizacion Obra publica mantenimiento de | mantenimiento de Mantenimiento de los realizar trabajo de contacto/nimero de cédula de entregar el documento
Territorial, Autonomia y|Obras en Sistema de Ciudadano y/o Direccion de Riego y - P . Obra publica de . . sistemas de riego, drenaje y | PRO-GID-GRD-GRD-MRD-{mantenimiento de los . . . . . .
GPM-025 R . - . provincial de riego y| . . los sistemas de | los sistemas de P . . ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Riego Ciudadana Drenaje drenaie riego y drenaje riedo. drenaie riedo. drenaie estructuras hidraulicas 001 sistemas de riego, ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD) Art. 41, J g0, ey go. ey drenaje y estructuras pertene - €l tramite a SIS_ema
estructuras estructuras o necesario/direccién/correo AFLOW v se le asigna un
42,47y 136 Sl s hidraulicas - .
hidraulicas hidraulicas electronico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
Requerimiento de
Codigo Organico de Not:?fl(zjgzascc:?iréitud 1. Oficio y/o Solicitud con datos L Presen_tar_ ¢l oficio/solicitud
O% anizgaci()n Requerimiento de Atencion y preparacion de tiene 'el roposito de de contacto (Nombre de 0 requerimiento a la persona
Org . L Solicitud y informacion de Y preparacic prop contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia y L Persona Natural / Direccion de Acceso a la Acceso a la L respuestas a requerimientos atender los - . - . .
GPM-026 R Servicio Publico - . . - . . Requerimientos procesos de . . PRO-GAF-GPC-RSC-001 o ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Persona Juridica Compras Publicas informacion informacion de informacion contratacion del Servicio Nacional de requerimientos de ertenece de ser 5 L h li
(COOTAD)  Art. 41, ublica Contratacién Publica informacion necesgrio /direccion/correo ) ulego se. acle_e Ingreso
42,47y 136 P relacionados con los electronico/nimero telefénico) cel wramite & SISt'ema
procedimientos de AFLOW vy se Ie_aS|gna un
contratacion publica numero de tramite que le
1. Presentar el oficio/solicitud
- - 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Cadigo Orgéanico de I
A de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Organizacion - - Art. 4y 7 de la Ley , .
L . L . Solicitud y - Ley Organica de - . - contacto/nimero de cédula de entregar el documento
Territorial, Autonomia y S Persona Natural / Direccidn de Acceso a la Prestar servicios L Solicitud de . Organica de Transparencia 'y Solicitud de . . ) . . .
GPM-027 N Servicio Publico - . . o . Requerimientos - L Transparencia y acceso a la . . . L ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 5 a 10 dias Dias
Descentralizacion Persona Juridica Secretaria General | informacion Publica publicos de informacion informacion informacion piblica acceso a la informacio’n informacion ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD)  Art. 41, P Pdblica (Lotaip) pet o, €l tramite af sistema
42,47y 136 necesz.irlo ’II’ECCIOH COI”I‘E.O AFLOW y se le asigna un
’ electronico/nimero telefénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
Codio Oraénico d Solicitud 1. Oficio y/o Solicitud con datos 1. Presentar el oficio/solicitud
0digo Organico de . . . olicitud de de contacto (Nombre de o requerimiento a la persona
Organizacion . L L - . Solicitud de Solicitud de Gestion de transporte transporte pesado, , .
Territorial. Autonomia Persona Natural / Direccidn de Gestion Obra publica Obra publica transporte pesado. | transborte pesado esado. equinos eQUIDOS contacto/nimero de cédula de que esta en el counter y
GPM-028 ; Autonomiay Sistema Vial - Vial e Infraestructura|  provincial de provincial de porte p ' porte p ' pesado, equipos y quipos y ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Persona Juridica Piblica vialidad vialidad equipos y equipos y maquinaria (operacion y maquinaria ertenece de ser 5 L h li
(COOTAD)  Art. 41, maquinaria maquinaria mantenimiento vial) (operacion y necesgrio Jdireccion/correo - Luego se_ ace (_3 INgreso
42,47y 136 mantenimiento vial) . , - del tramite al S|st_ema
electronico/namero telefonico) AFLOW 'y se le asigna un
numero de tramite aiie le
1. Presentar el oficio/solicitud
Codiao Oranico de 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Ogrganizgaci()n de contacto (Nombre de que esta en el counter y
or ) ireccié i6 a0l i . . . - - . ( : entregar el documento
Territorial, Autonomia y . . Persona Natural / D!recmon de Gestion Obra_ pu_bl|ca Obra_ pu_bhca Solicitud de Solicitud de Gestion de oslicitud de Solicitud de material coptacto/nymerg de cedula de g . . .
GPM-029 N Sistema Vial - Vial e Infraestructura provincial de provincial de - - - ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion Persona Juridica - - - material petreo material petreo material petreo petreo . .
(COOTAD)  Art. 41 Publica vialidad vialidad pe.rten(.ece d_e ser del tramite al sistema
42,47y 136 ’ neceSE.il’IO/d,II’ECCIOH/COI”I‘E.O AFLOW 'y se le asigna un
’ electronico/nimero telefénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
1. Presentar el oficio/solicitud
) ) . 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Codigo Organico de Solicitud de . . I
g Solicitud de Obras - Solicitud de obras y de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Organizacion . Obras y . Gestion de Obras y L . )
- . L . Obra publica - . y Mantenimiento o mantenimiento en contacto/nimero de cédula de entregar el documento
Territorial, Autonomia y| Obras en cuencay Persona Natural /  |Direccion de Riego y . . Obra publica de | Mantenimiento en Mantenimiento en Cuencas - . - . . .
GPM-030 - . - . provincial de riego y| . . en Cuencas y . Cuencas y ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias
Descentralizacion microcuenca Persona Juridica Drenaje drenaie riego y drenaje Cuencas y Microcuencas y Microcuencas Microcuencas ertenece de ser delt ite al sist
(COOTAD) At 4L, J Microcuencas hidrograficas hidrograficas hidrograficas necesgrio/direccién/correo W v o o asis
42,47y 136 hidrograficas g g AFLOW 'y se le asigna un

electronico/nimero telefénico)

numero de tramite que le
llegara al correo del

badadan




L. UICIU y70 SUNTTIUU COIMTUdtUs
de contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula de
ciudadania/entidad a la que
pertenece de ser

1. Presentar el oficio/solicitud
0 requerimiento a la persona

COd(IDgroacn)ing:;g:r? de Control S?;lc:::]::ztlj de Sggﬁ::‘;? de Solicitud de control necesario/direccion/correo que esta en el counter y
1 . o y L - niol y noly - y seguimiento al electronico/ntimero telefénico) entregar el documento
Territorial, Autonomia y| seguimiento de la Persona Natural / Direccion de . . Gestion seguimiento al seguimiento al Gestion de Control y - . . J . . .
GPM-031 R : - g . Gestion Ambiental . . . L cumplimiento de Nota: El solicitante debera 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion Normativa Persona Juridica Ambiente y Riesgos Ambiental cumplimiento de | cumplimiento de seguimiento normativa ambiental | adiuntar uno de los siouientes del tramite al sist
(COOTAD) Art. 41, Ambiental vigente la normativa legal | la normativa legal vigente Jex edientes o info?mes €l tramite a S|s'ema
42,47y 136 vigente vigente g P - AFLOW y se Ie.a5|gna un
-Informes Ambientales de numero de tramite que le
Cumplimiento. llegara al correo del
-Informe de_Monltoreo ciudadano
Ambiental.
Infarmn dn Cactidn Aninal
o o 1. Presentar el oficio/solicitud
Cédigo Organico de 1 Of(;uo yt/° tSO“IgIIUdbCOE datos o requerimiento a la persona
Organizacion Gestion de asesoria técnica Solicitud de cont:\cctg?n?ﬁngr(o (;):] cé.\rcjulz de que esta en el counter y
Territorial, Autonomiay|  Actividades de Ciudadano y/o Direccion de . . Gestién Solicitud de S - Asesoria técnica en . . . entregar el documento . .
GPM-032 R o - . . Gestion Ambiental . . . AsesoriaTécnica en temas de riesgos y . ciudadania/entidad a la que . Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion asesoria técnica Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental asesoria tecnica . temas de riesgos y 2. Luego se hace el ingreso
(COOTAD) Art. 41 ambiente ambiente pertenece de ser del ite al si
42 47 v 136 o necesario/direccion/correo el tramite a S|st_ema
ALY electronico/nimero telefonico) AFLOW y se Ie_aS|gna un
numero de tramite que le
llecara al correa del
1. Presentar el oficio/solicitud
- - 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Cadigo Orgéanico de I
Organizacion Capacitaciones en Solicitud de de contacto (Nombre de Que esta en e countery
9 ) - . L - P . Capacitaciones en o contacto/nimero de cédula de entregar el documento
Territorial, Autonomiay|  Actividades de Ciudadano y/o Direccion de - . Gestion o prevencion de L . Capacitaciones en . . ;i . . .
GPM-033 N o - . . Gestion Ambiental . Capacitaciones . prevencion de riesgos y L ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion capacitacon Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental riesgos y ambientes prevencion de ertenece de ser del tramite al sist
(COOTAD) Art. 41, ambientes riesgos pertene L €l tramite a S|s_ema
42 47 v 136 necesario/direccién/correo AFLOW v se le asigna un
R electronico/nimero telefénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
cindadana
Cddigo Organico de 0 requerimiento a la persona
Organizacion Solicitud de de contacto (Nombre de q I P
ici ici { : ue esta en el counter
Territorial, Autonomia y|Actividades de obras Ciudadano y/o Direccion de L . Gestion Obras de Solicitud deIObras Solicitud de Obras de Solicitud de.Obras co.ntacto/nl,Jmerg de cedula de a y . .
GPM-034 L L . . . Gestion Ambiental . . de prevencion de . . de prevencion de ciudadania/entidad a la que entregar el documento Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion de prevencion Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental prevencion de . prevencion de riesgos . .
- riesgos riesgos pertenece de ser 2. Luego se hace el ingreso
(COOTAD)  Art. 41, riesgos S . .
42. 47 v 136 necesario/direccion/correo del tramite al sistema
R electronico/nimero telefonico) AFLOW vy se le asigna un
niimaorn do tramita oo lo
1. Presentar el oficio/solicitud
Codiao Oradnico de 1. Oficio y/o Solicitud con datos 0 requerimiento a la persona
Ogr anizgaci()n de contacto (Nombre de que esta en el counter y
ore . Actividades de . L . Solicitud de Solicitud de . . Solicitud de contacto/nimero de cédula de entregar el documento
Territorial, Autonomia y . Ciudadano y/o Direccion de ., . Gestion . . Solicitud de tratamiento de . . . . . . .
GPM-035 L tratamiento de : . . Gestion Ambiental . tratamiento de tratamiento de - tratamiento de aguas |  ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso | Entre 8 a 15 dias Dias 0
Descentralizacion . Ciudadana Ambiente y Riesgos Ambiental . . aguas residuales . . .
(COOTAD) At 41 aguas residuales aguas residuales | aguas residuales residuales pertenece de ser del tramite al sistema
42 47 v 136 o necesario/direccién/correo AFLOW v se le asigna un
&Y electronico/nimero telefénico) numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano
o o 1, Solicitar el valor calculado
COdcl)gO O_rgan_lf:o de a pagar
rganizacion ibucié 2. Depositan el dinero a la
Territorial, Autonomia y Ta_s as Y/O Ciudadano y/o - . Tgsas_y Cont_rlbum_on de . . Solicitud del pago 1, Cedula Base datos de los ' p - . .
GPM-036 o contribuciones - Direccion Financiera|  contribuciones Mejoramiento | Ingreso por rodaje Ingreso por rodaje - . Institucion Financiera 30 Minutos
Descentralizacion especiales Ciudadana especiales Vial Rural / del impuesto vehiculos a motor ( art9) 3.Reciben | leta d
(COOTAD)  Art. 41, P P Reciben la papeleta de
42,47y 136 transac_uon del pago
4, Actualiza en el sistema
o o 1, Solicitar el valor calculado
COdcl)gO O_rgan_lf:o de a pagar
rganizacion i6 ipci6 2. Depositan el dinero a la
Territorial, Autonomia y Ta_sas Y/O Ciudadano y/o R - Tgsas_y O_btenmon de un Ingreso del 0,001 Ingreso del 0,001 % de Suscrl_pmon de . - ' p P . .
GPM-037 R contribuciones - Direccion Financiera|  contribuciones bien o un terreno : : Convenios con las Escrituras Puablicas Institucion Financiera 35 Minutos
Descentralizacion especiales Ciudadana especiales ALCABALAS % de rodaje rodaje municioales 3 Reciben | leta d
(COOTAD) At 41, P P p Reciben la papeleta de
42,47y 136 transac_uon del pago
4, Actualiza en el sistema
T.PTESENTAr Ia copia de
Céd|go Organico de ) ) . Cedula de |dent|dad y el
Organizacion Tasas y/o Tasa Suscritos en el s dz;deg:;if_igr/]Cel’tlflcadO Certificado de votacion
itori i 535 ¥ i Sas ¥ usert votact 2.Copia del titulo de
GPM-038 Tenitorial, Au_ton(?r’ma Yl contribuciones Clut_jadano ylo Direccion Financiera|  contribuciones Sistema de riego sistema de Riego - | 2.Copia del titulo de propiedad 0P . 45 Minutos
Descentralizacion . Ciudadana ) - : propiedad
(COOTAD) At 41 especiales especiales SENAGUAS 3. Certificado de solvencia 4. 3. Certificado d | .
o Facilitar la inspeccion del predio ' ert_' Ica 9 €so \_/enCIa
42,47y 136 Tasas y 4. Facilitar la inspeccion del
Contribuciones nredia
Adi A especiales . .
COd(')go Organico de P 1,Depositar/ Transferir
rganizacion 2, Presentar el certificaddo a
Territorial, Autonomia y Ta_s as Y/O Ciudadano y/o T . Tgsas_y Certificado NO . . . o L . p
GPM-039 R contribuciones - Direccion Financiera|  contribuciones Ingreso al GPM Certificado Deposito o Transferencia Direccion Financiera 1 Dia $1
Descentralizacion . Ciudadana . ADEUDAR . .
especiales especiales 3,Validan y Certifican

(COOTAD)
42,47y 136

Art. 41,

4, Certifican




Codigo Organico de
Organizacion

T / - 1. Ejecuta el cobro y el
L . asas y/o . asas y . .
N R . o registro contable P
GPM-040 Territorial, Au_tonc_>r,n|a y contribuciones Cmgladano ylo Direccion Financiera| contribuciones TIMBRES Pagos superiores a g Dia
Descentralizacion especiales Ciudadana especiales $500 2.Elaborar un comprobante
(COOTAD)  Art. 41, P P de ingreso
42,47 y 136
Cadigo Organico de Tasa que se copra
S para la prevencion
Organizacion -
Territorial, Autonomia Tasas ylo Ciudadano y/o Tasasy del medio
GPM-041 T y contribuciones . y Direccion Financiera contribuciones ambiente , Por tasas Informe Dia
Descentralizacion especiales Ciudadana especiales otorgando
(COOTAD)  Art. 41, P P Iice%cias
42,47y 136 ambientales
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