7
rezcreace | Dirccion GOBIERNO PROVINCIAL DE MANABI
&l MANABI | ce'movacion - -
HAREB | e CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES
USUARIO DEL SERVICIO
o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO 'MARCO LEGAL Plog:lcto @SR U ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CASO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO LS EROCEDIMIENIOJESECLIR RESPUESTA DEL DE SR
SERVICIO SERVICIO REQUSHOS FHRRELLSUARID TRAMITE mepioa | A
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido a la Méxima 1. Presentar el
Autoridad) dafos de oficio/solicitud o
Cédigo Orgdnico de contacto [Nombre de requerimiento a la persona
Organizacion Ciudadano y/o - Gestién de ) contacto/nimero de cédula que esta en el counter y
| Actividades ) Direccién de Desarrollo Desarrollo i’ Requerimiento de de civdadania/ enfregar el documento
Territorial, Autonomia ' Ciudadana,Persona " ‘ . o capacitacién a PRO-GEA-GDP-CAP- lenfodey  d ‘ ) " Entre8al5 | .
GPM-001 Pt productivas y de Fomento Productivo y/o | Productivo y/o | Capacitaciones [ Capacitaciones N acompahamient | direccién(Cantén, Parroquia, 1 2. Luego se hace el ingreso N Dias 0
y Descenfralizacion N Natural, Persona . s organizaciones y 001 ) . N ) dias
. Productivo Agropecuario | Agropecuario ° o/ capacitacién sifio)/correo del framite ai sislema
(COOTAD] ~ Art. 41, Juridica actores productivos > :
42,47y136 electronico/nimero AFLOW y se le asigna un
g telefénico) numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la Maxima
Autoridad) datos de 1. Presentor el
contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgdnico de contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacion Direccién de Desarolio Desamolo Asesoria Técnica o | Gestion de asistencia de ciudadania/ que esfa en el counter y
i soni i direccién(Cantén, Parroquia, )
Gpm.0oz |Teriorial Avionomial - Actividades de | - Ciudadano y/o Fomento Productivo y/o | Productivo y/o | Asesoria Técnica | los actores fécnicaa PRO-GEA-GDP-AAP-00] | Requerimiento de stio)/correo 1 entregareldocumento | Enfre8a15 | i | o
y Descentralizacion | asesoria técnica Ciudadana i e | ooyt il organizaciones y asesoria técnica i > 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, \9rop! grop! P actores productivos electronico/nimero del ramite al sislema
42,47y 136 telefonico) AFLOW vy se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido a la Méxima : _P’ese‘”""‘:‘
Cédigo Organicode|  Donacién de Donaciénde | Gestién de la donacion Gesfion de a Autoridad) datos de re ue?ulrcw:eor/ftz 10 persona
Organizacion Insumos y Direccién de Desarrollo Desamollo | Donacién de  |insumos y suministros | de suminisiros e insumos donacién de contacto (Nombre de oo et o ol comnter
Territorial, Autonomia| suministros para el | Ciudadano y/o " ‘ ° Y suministros e | contacto/nuimero de cédula a V| Entre8als | .
GPM-003 fonorr ‘ Fomento Produciivo y/o | Productivoy/o|  insumosy alsector para el sector PRO-GEA-GFP-DIS-001 | - ! ) 1 enfregar el documento ) Dias | 0O
y Descentralizacion sector Ciudadana oot A N ! e ; e insumos para el de ciudadania/ 5 ol docum dias
(COOTAD)  Art. 41,| agropecuarioy roductivo gropecuario | Agropecuario | suminsiros aoropeC oY et vonn sector productivo | direccion(Cantén, Parroquia, :Luege se hace el ngreso
42,47y136 productivo P 'grop y agropecuario sitio) /correo s
electronico/nimero AFLOW y se le asigna un
telofénico) numero de framite que le
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la Méxima
Autoridad) datos de | presentor el
contacio [Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de contacto/nimero de céduia requerimiento a la persona
Organizacién Civdadano y/o . - Gestion desarrolio de __ decludadanio/ que esta en el counter y
19 ] ) Direccién de " Promocién de| Desarrollo de Desarrollo de ° direccién(Cantén, Parroquia,
Territorial, Autonomia|  Desarrollo de | Ciudadana,Persona| - Promocién de las g productos y desfinos desarrollo de ¢ enfregar el documento | Enfre8a15 | .
GPM-004 i °sarollo d Turismo, Culfura y las culturay el | Productosy | Productos y desfinos %) PRO-GEA-TCP-PDT-001 sifio) /correo 1 A ) Dias | 0
y Descentralizacién | destinos turisticos | Nafural, Persona U culturas y el arfe rocuetos ) ) turisticos productos y/o /corre 2. Luego se hace elingreso dias
LP Patiimonio arte desfinos turisticos turisticos > electronico/nimero )
(COOTAD) Art. 41, Juridica destino turistico telefénico) del tramite al sistema
42,47y136 AFLOW y se le asigna un
numero de tramite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
Gestion de (Dirigido @ la Méxima
Capacitacion capacitacién, Autoridad) datos de 1. Presentar el
ﬁfmcc on, Capacitacién, formacién, Solicitud de C'OH:GC'Q (Nombre de ‘ oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de " g formacion, educacion y asistencia requerimiento de | contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
roant Actividades de : educaciony 10 o) aperimiento < de ciudadania/
Organizacion P Ciudadanoy/o | o o promocion de | assiancio educaciony técnicaa asistencia técnica| 4 odon ) que esta en el counter y
Territorial, Autonomia pactlacon. | ciudadana,Persona | | - Promocién de las § asistencia tecnica | prestadores de servicios y/o capacitacién | direccion(Cantén. Parroquia, enfregar el documento | Entre 8a 15 .
GPM-005 i formacién, Turismo, Culfura'y las culturay el | tecnica en > PRO-GEA-TCP-GCA-001 sifio)/cormeo 1 " ) Dias | 0
y Descentraiizacion | jarmacion Natural, Persona rommono_ | cutturas y el arte pabl P en temas turisticos, en femas eoycone 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) ~ Art. 41| (ool e .éc:im Juridica Ulturlos ortisic | cUtralesartisicos, | culturales; gestores turisticos, electronico/nimero del tramite al sistema
42,47y 136 P turisticos y culturdles o actores culturales, artistico telefénico) AFLOW y se le asigna un
- fonsticos y pairimoniales del émbito turistico y/o patrimonial numero de tramite que le
patrimoniales e rifico
artistico o patrimonial legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO

TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO MARCO LEGAL PRO:::‘:;;CSIAOUDA RESPSOE’:‘S"ACBI[; DEL ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NyDE ERCCEDIMIENTOISSECLE RESPUESTA DEL DE ARE,
POR EL USUARIO e | memoa | A
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la M&xima 1. Presentar el
) ) ) Gostion de donaciény Autoridad) datos de oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Donacién y enirogs do Solicitud de contacto (Nombre de requerimiento ala persona
Organizacion | ega ) Ayudafecricay | Avdas enfregade [Donaciény enregal , ST (8 donaciony/o | confacto/nimero de cédula que esta en el counter y
Grmoos |Tertorial, Autonomia | BONACIOn BEOR | gl | Dreccionde | AYUe8 1EEREAY | tecnicasa | ayudas fécnicas | de ayudas técnicas || IR TECTIEN | pRO-GEA-GDS-GBS- enirega de de ciudadania/ , entiegar el documento | Enfre8a15 | oo | o
fonom Yo i > rect o 1o o o " )
y Descentraiizacion | “C PURC LERS Desarolo Social | Lo s grupos humanitarias @ | humanitarias o | FOEER AR S TR R GON-001 ayuda técnica | direccion(Cantén, Parroquia, 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD]  Art. 41, prioritarios grupos grupos priorifarios s doa humanifaria e sifio)/correo del framite al sislema
42,47y 136 prioritarios prioritaria insumos electronico/nimero AFLOW y se le asigna un
telefénico) numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la M&xima
Autoridad) datos de 1. Presentar el
contacto [Nombre de oficiofsolicitud o
Cédigo Orgénico de contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacion Ciudadano y/o ’ Ayudas Profeccion Infegral a de ciudadanio/ que esta en el counter y
ooy |Tertorial. Avionomial o - | Giudadana Persona | Direccién de A:jfﬂz:;:‘g%y técnicas a Solicitud de  |Solicitud de brigada| Grupos de Atencién | PRO-GEA-GDS-GBS - Soliciiud de | direccién(Cantén, Parroquia, , enfregar el documenio | Enfre8a1s | oo | o
y Descenfralizacion Naturdl, Persona | Desarrollo Social tona o grupos | brigada médica meédica Prioritaria de la PGR-001 brigada medica sifio) /correo 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, Juridica grupos prioritarios | i iarios Provincia electronico/nimero del ramite al sislema
42,47 y136 felefénico) AFLOW vy se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la M&xima
Autoridad) datos de 1. Presentar el
contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacion Ciudadano y/o Ayudatecnicay | Avudos Profeccion Infegral a de ciudadania/ que esta en el counter y
GPmoos |Teritorial. Aufonomia|  Gestionde | CiudadanaPersona| Direccionde | AY0T® BEREOY | tecnicasa | Solicitud de  |Solicifud de brigada| - Grupos de Afencién | PRO-GEA-GDS-GBS - | Solicitud de | direccién(Cantén, Pamoauia, | entiegar el documento | Enfre8a15 | oo | o
y Descentralizacion | Bienestar Social | Natural, Persona | Desarrolio Social tona a grupos | brigada médica médica Priorifaria de la PGR-001 brigada medica sifio) /correo 2.Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, Juridica grupos prioritarios | i irios Provincia electronico/nimero del tramite al sisema
42,47 y136 felefénico) AFLOW y se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
ido a la M&xima
Auforidad) datos de 1. Presentar ol
contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cécigo Organico de ) ) ) Solcitud de CD"'C’C(;:/;‘;Z‘GEC"Z ;‘;/Cec‘“‘c requerimiento a la persona
Organizacion | Gestion de - Ayudo tecricay | AYudas | implementacion || L | Profeccion Infegral a impementocon | dreccioniconin. poroauia que esta en el counter y
GPmopg | Teritoriol, Autonomia | implementaionde | [ L Direccion de Pomeniiaria o técnicasa | de centros de ontios o, Grupos de Afencion | PRO-GEA-GDS-GBS - o comitos (C . . \ entregar el documento | Enfre8a1s | oo |
y Descentralizacion centros de Desarrollo Social e grupos rehabilitacion ST Prioritaria de la PGR-001 P sitio)/correo 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD) At 41, |rehabilitacién f grupos prioritarnios | o itarios fisica rehabilitacién fiica Provincia rehabilitacion electronico/nimero del framite ol sistema
42,47y136 fisica telefénico) AFLOW y se le asigna un
numero de tramite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
ido a la M&xima
Auforidad) datos de
contacto (Nombre de 1. Presentar el
contacto/nimero de cédula oficio/solicitud o
cédg;o Organico de . ementaciond Solicitud de de ciudadania/ requerviento alo persona
rganizacion . Ayudas L Implementacién de N i i 5 i ue esta en el counter
Teritonal Adtoromia|  Gestién de ) Diteccionde | Ayudatecnicay | JIEEE - implementacién pproyec'os de | Gestion de moviidad | PRO-GEA-GDs-Gmp- | ImPlementacion dwecc‘oz‘[.?;,nc'zg'ezcmqW' (lmregcr aocoments | Enesats |
GPM-010 fonorr G Persona Juridica > | humanitaria a de proyectos de e vid de proyectos de 1 " A Dias | 0
y Descentralizacién | movilidad humana Desanolo Social | THTERIAtO S | grupos Proyecios 9@ | moviidad humana | humana provincia MHP-001 B s elechonico/nimero 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD) Art. 41, prioritarios provincial humana telefénico) del framite al sistema
42,47y136

AFLOW y se le asigna un
numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO

TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO 'MARCO LEGAL PROI;;JLCTO CSALDA RESRONSABLEDEY 'COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NADE EROCEDIMIENTOJAISECUIR RESPUESTA DEL DE LRy
SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO A
TRAMITE MEDIDA
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido a la Méxima
Autoridad) datos de 1. Presentar ol
contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Capacitaciones Gestion de solicitud de | contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacién R de cardcter | Capacitacionesde | capacitacion de capacitaciones de ciudadanio/ que esta en el counter y
Territorial, Autonomia|  Actividades de |  Ciudadano y/o Direccin de Gesfién Gesfién ambientaly | caracter ambiental cardcter PRO-GEA-AMR-GAM- |  de caracter | direccion(Cantén, Parroquia, enfregar el documento | Entre 8a 15 .
GPM-011 M, ) y Ambiente y y y ) ) sifio)/correo 1 . " Dias 0
y Descentralizacion | capacitacién Ciudadana o Ambiental Ambiental enfrega |y enfrega incentivos| ambiental y entrega de GDU-001 ambiental y/o /corre 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, 9 incentivosala | ala ciudadania incentivos a la enfrega de electronico/nimero del framite ol sistema
42,47 136 ciudadania ciudadania incentivos telefonico) AFLOW y se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido a la Méxima
Autoridad) datos de
contacto (Nombre de 1. Presentar el
contacto/nimero de cédula oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de soicitud do Gfesﬂ(')n ?e :)roTecVos — de ciudadanio/ requenn'\'\emo o la persono
Organizacion Ciudadano y/o . - ' orestales (incluye: olicitud de | gireccis 5 i que esta en el counter y
Gemora |Terforial, Autonomia|  Proyectosde | Ciudadana Persona | reeeion 4 Gestion Gestion proyecios de - Solicilud de semilas | oo iy ientuios, | PRO-GEA-AMR-GCV- | semillas, plantas y dwecc‘oz‘[.%,l?c'zrn{ezamqm' entregar el documento | Entre8a 15 | .
g onor 2 Ambiente y ° ° reforestacién; | plantas y materiales ) : 1 " ) Dias | 0
y Descentralizacion | reforestacién Naturdl, Persona s Ambiental Ambiental ‘ r plantas, viveros y GPF-001 materiales de elecironico/nimero 2. Luego se hace elingreso dias
. iesgos semilas, plantas, de vivero : )
(COOTAD] ~ Art. 41, Juridica : huertos semilleros) vivero telefonico) del framite ai sislema
42,47 136 ¥ viveros AFLOW y se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la M&xima
Autoridad) datos de 1. Presentor el
Gesfion de la contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgdnico de ” Solicitud de Conservacion del contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacien | Conservacién del . consivacion del Patrimonio Natural de la - de ciudodania/ que esta en el counter y
GPaola | Temitorial, Autonomia patimonio natural | - 04006 /0 Direccin de Gesfién Gesfién patimonio  |Solicitud de impieza| Provincia mediante la | PRO-GEA-AMR-GCV- | oicid 98| direccién(Cantén, Parroquia, entregar el documento | Entre 8a 15 .
X P atraves de las y Ambiente y . . . faee y limpieza de sitio)/correo 1 N " Dias | 0
y Descentralzacion | e 28 8 Ciudadana Riaston Ambiental Ambiental | natural mediante|  de playas Limpieza de Playas y CPN-001 v ‘ /corre 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) ~ Art. 41, oyos Ia limpieza de Enfrega de Materiales a electronico/nimero del framite ai sislema
42,47y136 P playas la Ciudadania. telefénico) AFLOW y se le asigna un
numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la Méxima
Autoridad) datos de 1. Presentar el
contacto (Nombre de oficio/solicitud o
Cédigo Orgdnico de contacto/nimero de cédula requerimiento a la persona
Organizacion Direccion de Solicitud de Solicitud de Geslién de seguridad y Solicitud X ‘qe ciudoficm’c/ X que esta en el counter y
G014 |Tertorial, Autonomia| Proteccién Infegral | - Ciudadano y/o ¢ Gesfion Gesfion seguridad y seguridad y profeccion seguridad y  |direccién(Canton, Parroquia, enfregar el documento | Enfre8al15 | .
a 5 N y Ambiente y . . . . . PRO-GEA-AMR-SPC-001 i i 1 ; " Dias 0
y Descenfralizacién | ciudadana Ciudadana o Ambiental Ambiental profeccion profeccion ciudadana profeccién sitio)/correo 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD] ~ Art. 41, o ciudadana ciudadana ciudadana electronico/nimero del ramite al sistema
42,47y136 felefénico) AFLOW vy se le asigna un
numero de tramite que le
legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO

o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO MARCO LEGAL ERODUCIOISALDA RESRONSABI EDED ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NyDE ERCCEDIMIENTOISSECLE RESPUESTA DEL DE ARE,
DEL SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO A
TRAMITE MEDIDA
(Dirigido o la Méxima
Autoridad) datos de
contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula
de ciudadania/
direccion(Cantén, Parroquia,
sitio)/correo Los
electronico/nimero valo
telefénico) res
2. Estudio de Impacto dep
Ambiental end
e
Gesfion de la Emision de Importante: Cuando la 1. Presentar el o
! . oficio/solicitud o
- . Registros y Licencias solicitud del proyecto haya ! al
Cédigo Organico de . ' - requerimiento a la persona ala
¢ solicitud de . ) Ambientales para sido aprobado por la
Organizacion . " L. oo Solicitud de emision L . 9y 3 que esta en el countery | Depende del gest
] n de registros Direccion de " emision de A Actividades solicitud de Direccion de Ambiente y -
Teritorial, Autonomia ) dere Persona Natural / ‘ Gestion ” ' ° de registros y - ) PRO-GEA-AMR-GEC- e -c . entregar el documento | proyecto se ! ion
GPM-015 R y licencias . Ambiente y 3 estion Ambient| registros y y . Productivas, Industriales Licencia Riesgos el solicitante deberd 2 . Dias
y Descentralizacién " Persona Juridica " Ambiental - 3 licencias RLA-001 e 2. Luego se hace elingreso | toma hasta a
ambientales Riesgos licencias ° (de acuerdo alas ambiental | generar los siguientes pagos ) ) )
(COOTAD)  Att. 41, ° ambientales ” ° del tramite i sistema {180 dlias o mas| reali
47y 198 ambientales competencias asumidas a. Pago del 1X1000 (uno por AFLOW 56 1o asiana un
47y ante el MAATE) mil) sobre el costo del Ulfimo Y sig zar,
L s numero de framite que le s
afio de operacion (se debe
. legara al correo del
anexar el formulario 101 del son
ciudadano lice
b. Pago por seguimiento y ncia
confrol al cumplimiento del 5o
Plan de Manejo Ambiental regis
(determinado por la fros.
Direccion de Ambiente y
Riesgos)
c. Garantia bancaria o
pdliza de fiel cumplimiento
del 100% del costo total del
Plan de Maneio Ambiental.
1. Oficio y/o Solicitud (Dirigido a
la Méxima Autoridad) datos de
contacto (Nombre de
contacto/nimero de cédula de
ciudadania/ direccién(Cantén,
Parroquia, sitio)/coreo
electronico/nimero telefénico)
2. Auditoria Ambiental de
Cumplimiento (documento
fisico anillado y 1 CD con
informacién digital en formato 1. Presentar el
= PDF). oficio/solicitud o
Cédigo Orgdnico de Solicliud de Emisin de |3 Original del Comprobante de requerimiento a la persona
Organizacién Emisién de Direccién do amision 4o |Solicifud de emision| - Gesfién de auditorias pronunciamiento | Page dela tasa administrativa que esta en el countery
Territorial, Autonomia auditorias Persona Natural / N Gestion Gestion il de auditorias | ambientales como ente | PRO-GEA-AMR-GAR- sobre las (porarevision y enfregar el documento | Enfre 8 a 15 .
GPM-016 R . . Ambiente y y y auditorias ) e pronunciamiento de la mismay) 5 . " Dias 0
y Descenfralizacién | ambientales de | Persona Juridica Riosans Ambiental Ambiental | e e e | Ombientales de regulador GUD-001 Audiforias "4 Adjontar  factura del volor 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) ~ Art. 41, i o e cumplimiento Ambientales de orad ! " del ramite al sistema
cumplimiento cobrado por el consultor
42,47y136

Cumplimiento

ambiental calificado quien
redizo la auditoria.
5.Comprobante de Pago de
tasas administrativas por
revision del Informe que
equivale al 10% del costo de la
elaboracion de la auditoria
(minimo $200) y $80 por control y|
seguimiento de acuerdo ala
cantidad de técnicos y por el
numero de dias, segin el
Acuerdo Ministerial 083-8 del
Ministerio del Ambiente

AFLOW y se le asigna un
numero de tramite que le
llegara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO

o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO 'MARCO LEGAL LROBUCTOIO)SALDE RESRONS ABLEDEY 'COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NADE EROCEDIMIENTOJAISECUIR RESPUESTA DEL DE LRy
DEL SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO TRAMITE mepioa | A
1. Oficio Dirigido a la Méxima
Auforidad, con denuncia
que confenga datos de
contacto [Nombre de
contacto/nimero de cédula
de ciudadanio/enfidad a la
que pertenece de ser 1. Presentar el
necesario/direccién/correo oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de electronico/nimero requerimiento a la persona
Organizacién ) . - - ” ) ) felefénico) o Formulario de que esta en el counter y
Teritoricl, Autonomia| - DeMURClasde oy yqqqng yye | Direccion de Gestion Gestion Solicitud de Solicitud de Gesfion de sanciones | peo, geaamr-com- | PN I | popncios FOR-PRO-GELTRI- entregar el documento | Entre8a15 | .
GPM-017 R contaminacién y Ambiente y y y sanciones sanciones ambientales contaminacién 1 . . Dias 0
y Descentralizacion | “OnIaminee Ciudadana e Ambiental Ambiental | SCheOnes Pttt GER-001 )" | TRA-GEN-001-002 disponible 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, & en la Infranet Insfifucional del framite ai sislema
42,47 136 Nota: En el caso de que el AFLOW y se le asigna un
denunciante quiera numero de framite que le
manfener en reserva su legara al correo del
idenfidad se deberd regisfrar ciudadano
a informacion en el
Formulario de Denuncias FOR
PRO-GEI-TRI-TRA-GEN-001-002
disponible en la Infranet
Institucional.
Solicitud de
implementacion
de instancias y _—
mecanismos de lﬁ“g,‘em_'gg
participacion u c‘j‘?os'
ciudadana. . N ias
Solicifud de Solicitud de Nota: Se 1. Oficio yfo Soliciiud 1. Presentor el -Asambleas
. P P ) (Dirigido @ la M&xima oficio/solicitud o Ciudadanas:
. - Direccion de audiencias, audiencias, considera como y . ludadanas:
Cédigo Orgénico de ‘ Autoridad) datos de requerimiento alapersona | gp i
A . . Participacion asambleas asambleas ” . mecanismos de 0 dias
Organizacién Instancias, y Ciudadano y/o ¢ ‘ ‘ Gesfién de Instancias y onismos contacto [Nombre de que esta en el counter y -
S ) y . Ciudadana, y N N civdadanas, civdadanas, 5 parficipacion " . -Veedurias
Territorial, Autonomia| - mecanismos de | Ciudadana,Persona ‘ Parficipacion y | Participacion y ' ' Mecanismos de PRO-GDT-PCP -PPD- | P contacto/nimero de cédula entregar el documento | < A o
GPM-018 R Y Promocion de p - veedurias veedurias A ciudadana los ; p 1 ; Ciudadanas: | Dias 0
y Descenfralizacién | participacién | Nafural, Persona equidad equidad ) ) Participacion IMP 001 ‘ de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso A
! ‘ Derechosy ciudadanas, ciudadanas, ! siguentes: | G ) ) : 30 dias
(COOTAD) Art. 41, ciudadana Juridica N . N Civdadana " B direccion(Cantén, Parroquia, del tramite al sistema N
Promocion de observatorios | observatorios -Audiencias ¢ j _Observatorios
42,47y136 c ! ) ; e sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
Gobiemo ciudadanosy | ciudadanos y silas Poblicas feorre Ciudadanos:
. ‘ ) electronico/nimero numero de tramite que le :
silas vacias vacias -Asambleas o 30 dias
G telefénico) legara al correo del ) ]
" ciudadano -Sillas Vacias:
~Veedurias 30 dios
Ciudadanas
-Observatorios
Ciudadanos
Silas Vacias
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido @ la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacién Direccién de - . Solicitud - Solicitud de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Tenitoridl, Autonomia Ciudadanoy/o | Gestién viale | OPrapublica | Obrapubiica | o fhr ooy Solicitud de Construccion y Construceién o | contacto/nimero de cédula enfregar el documento | Enfre8a15 |
GPM-019 g ! Sistema Vial ; provincialde | provincial de e construccion de rueciony PRO-GID-GVI-REV-001 ect ) ] ! " ) Dias | 0
y Descenfralizacion Ciudadana Infraestructura i ideq | ampliacion de s Rehabilitacién Vial Rehabilitacién de de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD) Art. 41, Publica vias Vial direccion(Cantén, Parroquia, del framite al sistema
42,47y136 sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Presentar el
1. Oficio y/o Solicitud con oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de - datos de contacto (Nombre requerimiento a la persona
rganie - - Solicitud para !
Organizacion Direccién de - ) Solicitud - - . ) de contacto/nimero de que esta en el counter y
e ) ) econ Obra piblica | Obra publica e Solicitud de Operacién y realizar frabajos !
- Territorial, Autonomia| g . Ciudadanoy/o | Gesfién Vial e 1Py o Mantenimientoy| > e . cédula de entregar el documento | Entre8a 15 |
M-020 i Sistema Vial c provincialde | provincial de | MoMeN™ mejoramiento de | Mantenimiento de Vias [PRO-GID-GVI-OMV-001 de ) ceduia 1 " ) Dias | 0
y Desceniralizacién Ciudadana Infraesfructura vin vin mejoramiento de ' ° ciudadania/entidad a la que 2. Luego se hace el ingreso dias
yh vididad vialidad € vias mantenimiento )
(COOTAD) ~ Art. 41, Piblica a Via vial pertenece de ser del framite ai sislema
42,47 136 necesario/direccion/coreo AFLOW y se le asigna un

electrénico)

numero de framite que le
legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO
o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO 'MARCO LEGAL PRO:;JLCTO @SR U ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CASO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO LS EROCEDIMIENIOJESECLIR RESPUESTA DEL DE SR
SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO TRAMITE MEDIDA A
soicitud deoras | 1+ ©ficio v/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
. - obras de ¢ !
Cédigo Orgénico de ] Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacion Direccion de Solicitud de Gestion de consfruccion contacto (Nombre de que esta en el counter y
o ) ) ccion Obra piblica | Obra publica ) Solicitud de a (Alcantarillas, ° !
Territorial, Autonomia Ciudadanoy/o | Gestién Vial e 1 PY o Construccion y ; Construccion y contacto/nimero de cédula entregar el documento | Entre8a 15 | .
GPM-021 T Sistema Vial ¢ provincialde | provincial de 8 construccion de onsirue PRO-GID-GVI-RO0-001 | Terraplen, Uso de ) ] ! " h Dias | 0
y Desceniralizacién Ciudadana Infraesfructura s e | colocacionde | ©URMECON 98 | Rehabiliacion de Ofras e de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, Poblica alcantarillas Obras AUINANA: | ireccion(Cantén, Parroquia, del lramite al sistema
construccion de h :
42,47 y136 : sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
cunetas, caminos . A
) electronico/nimero numero de framite que le
vecinales efc) o
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Tertonet Acronoria Ciudodanoyio | Gedonviate | OPapUblca | Obmpublica | Soiciuad | Soliitdde Gesion de Sofeitud do | o o e céela veparelascumens | Enegals
GPM-022 g i Sistema Vial ¢ v provincialde | provincial de | Construccion de | construccion de Construccionde | PRO-GID-GVI-REP-001 | Construccion de ! ; 9 " ) Dias | 0
y Desceniralizacién Ciudadana Infraesfructura i o oenion Poenter o P de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, Poblica direccién(Cantén, Parroquia, del lramite al sistema
42,47 y136 sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
e i oficio/solicitud o
s
190 Organic _— Solicitud de - - que esta en el counter y
Organizacién pieccinde | oo | obr publica | Memonimionto | Solicitud de Operacion Solicitud de contacto (Nombre de e o
Teriforial, Autonomia| ¢, " Ciudadanoy/o | Gestion Viale Py o Mantenimiento de e v PRO-GID-GVI-OMO- | Manfenimiento | contacto/nimero de cédula J " Enfre8a 15 .
GPM-023 fonom Sistema Vial ‘ provincialde | provincial de | de Ofras Obras Mantenimienfo de Ofras ! ) 2. Luego se hace el ingreso ) Dias | 0
y Desceniralizacién Ciudadana Infraesfructura vin vin Ofras Obras de 001 de Ofras Obras de ciudadania/ ) dias
il vididad vialidad de Obras de Infraestructura S ) ) del framite al sislema
(COOTAD) ~ Att. 41, Pdblica Infraestructura de Infraesfructura | direccién(Cantén, Parroquia, :
Infraestructura c AFLOW y se le asigna un
42,47 136 sifio) /correo
feone numero de tramite que le
electronico/nimero
o/ legara al correo del
telefénico) :
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de - Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacion Direccién de Solicitud para contacto (Nombre de ue esta en el counter
Terttoriel, Autonomia Ciudadanoy/o | Gesionviale | OPrapublica | Obrapubliea | Soficitud de Solieiud de Operaciény realizar fabojos | ¢ ntacto/momero de céduia enogar ol ocomenta | Enfre8a 15
GPM-024 e Sistema Vial y Y provincial de provincial de | Mantenimient mantenimiento de Mantenimiento de PRO-GID-GVI-OMP-001 de . ) 1 9 . " Dias 0
y Descenfralizacion Civdadana Infraestructura Vididad Vidiidad de puentes puentes Puentes mantenimiento de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) ~ Att. 41, Pdblica o oot | ireccion(Cantén, Parroquia, del framite al sistema
42,47y136 P sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio /o Solicitud 1. Presentar el
B ) soicitud de soicind do - soicivd de (Diigido ala Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de construccion, o Consfruccion, o Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacion equipamientoy | _consiruecion. rehabilitacion y construccién, contacto (Nombre de que esta en el counter y
Territoridl, Autonomia| Obras enSistema |  Ciudadanoy/o | Direcciénde | OPraPublica | Obrapublica | by ign ge| SQUiPamientoy | imiento de | PRO-GID-GRD-GRD-CBI{ S9UROMIENto Y | i to/momero de céduia enfregar el documento | Enfre8a15 |
GPM-025 fonom . ; ) ’ | provincialde | provincialde | rehabiiacién de ° rehabilitacién de ) ] " ) Dias | 0
y Desceniralizacion de Riego Ciudadana Riegoy Drendie | ° | ® | infraestructura | | obras de riego y 001 ! de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
fiego y drendje [riego y drenaie : infraestructura de ) infraestructura de | 9 ‘ ) )
(COOTAD) Art. 41, deriegoy riego y drendie. drenaje riego y drendie. direccién(Cantén, Parroquia, del tramite al sistema
42,47y136 drendje. goy le. goy le. sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO
o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO MARCO LEGAL ERODUCIOISALDA RESRONSABI EDED ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NyDE ERCCEDIMIENTOISSECLE RESPUESTA DEL DE ARE,
DEL SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO A
TRAMITE MEDIDA
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
Solicitud de (Dirigido @ la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de - - Construccién, infervencién de Autoridad) datos de requerimiento a la persona
¢ Solicitud de Solicitud de fruccic ¢
Organizacion Obrapibica | Obrapubica | Dasorae Doronve rehabilitacién y maquinaria en contacto [Nombre de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia | Obras en Sistema | Ciudadano y/o Direccién de P P . Y . Y mantenimienfo de | PRO-GID-GRD-GRD-CBI|  limpiezay | contacto/nomero de cédula enfregar el documento | Entre 8a 15 .
GPM026 rovincialde |  de riego impieza de impieza de Dias | 0
y Descenfralizacién de Riego Civdadana Riego y Drengje | P ° goy | ImP) e obras de riego desazolve de rios, de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
fiego y drendje | drendje fios,canalesy | rios,canalesy ) S ) ) )
(COOTAD] ~ Art. 41, Rt Rt drendie esteros, candles, |direccién(Cantén, Parroquia, del framite ai sislema
42,47y136 a a pozos y/o sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
albarradas electronico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
- 1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
Solicitud para b o )
A ¢ - - (Dirigido @ la M&xima oficio/solicitud o
- - realizar rabajo | Solicitud para Solicitud para c !
Cédigo Orgénico de c - c ° Autoridad) datos de requerimiento a la persona
rganic de realizar frabajo de | Mantenimiento de los realizar frabajo de:
Organizacion Obra piblica | Obra publica | mantenimiento | mantenimiento de | sistemas de riego, mantenimiento contacto (Nombre de que esta en el counter y
Teritorial, Autonomia| Obras en Sistema | Ciudadano y/o Direccién de 2P o ! > " 90 PRO-GID-GRD-GRD- > contacto/nimero de cédula enfregar el documento | Enfre8al15 | .
GPM-027 i " ; : provincialde | deriegoy | delossisiemas | lossislemasde | drendie y estructuras de los sistemas de ! ! " ) Dias | 0
y Descenfralizacion de Riego Ciudadana Riegoy Drengje | Povied e | conea P it A MRD-001 e de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, 9oy : ’ go. 90, ey 90, 1Y | direccion(Canton, Parroquia, del framite dl sisema
drendje y estructuras estructuras h :
42,47y136 St STt sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
estructuras hidraulicas hidraulicas . A
STet electronico/nimero numero de framite que le
hidraulicas o
telefénico) legara al correo del
ciudadano
Requerimiento de
‘”L‘;r";‘f’;"g" 1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
- (Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
- . solicitud fiene el !
Cédigo Orgénico de - ” . Autoridad) datos de requerimiento a la persona
: Requerimiento de | Afencién y preparacién proposito de
Organizacién - ) o contacto (Nombre de que esta en el counter y
o9 ] _— Solicitud y informacién de de respuesias @ afender los ° '
GPmozs | Tertorial. Autonomia I Persona Nafural / | Direccion de Accesoala | Accesoala e P e contacto/nimero de cédula enfregar el documenfo | Enfre8a 15 |
- ONOMA|  servicio Piblico ! ! 7 / 119 | Requerimientos | procesos de requerimientos del | PRO-GAF-GPC-RSC-001 | requerimientos de ! ’ " ) Dias | 0
y Descentralizacion Persona Juridica | Compras Publicas | informacion informacion N . " . ; H . de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
deinformacion | confratacién | Servicio Nacional de informacion | ¢ < ) )
(COOTAD) ~ Art. 41, s Comacion piblea elotiomagos on | direccion(Cantén, Paroquia. del framite ai sislema
42,47y136 P o sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
o electronico/nimero numero de framite que le
procedimientos o
! telefénico) legara al correo del
de contratacion
¢ ciudadano
publica
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de At 4y7 delaley Autoridad) datos de requerimiento a la persona
Organizacion Direccion de Accesoalo erestar soicig Ley Orgénica de Orgénica de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia I Persona Natural / A / ! sic dy Solicitudde | Transparenciay acceso|  Transparencia y Solicitud de | contacto/nimero de cédula enfregar el documenfo | Enfre 5a10 |
GPM-029 R Servicio Piblico . Secretaria informacién servicios Requerimientos h o . ) o . ) . ) Dias 0
y Desceniralizacién Persona Juridica bl it ey | ey | informacién alainformacién accesoala informacién de ciudadanio/ 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) ~ Art. 41, P publica informacio’n Publica direccién(Cantén, Parroquia, del framite ai sislema
42,47y136 (Lotaip) sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara a correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
soicivd de (Dirigido a la Maxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de AR Autoridad) datos de requerimiento a la persona
Organizacion pieccionde | oo i | orapupica | SOCtud de Solicitud de Gesfién de fransporte o s | contacto (Nombre de que esta en el counter y
Ghmogo | Tertorial, Autoromial g Persona Natural / | Gestién Vial e rov\'n;z:\'o\ o mv.mpdm P fransporte transporte pesado, | pesado, equipos y P o 'U.‘r‘fm% contacto/nimero de cédula entregar el documento | Enfre8a1s | oo | o
y Descentralizacion Persona Juridica | Infraestructura | POV provin pesado, equipos equipos y maquinaria (operacion ¥y maquine de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
il viaidad vialidad caut POy o (operac (operaciony | . © < ) )
(COOTAD) ~ Art. 41, Piblica y maquinaria maquinaria y mantenimiento vial) clo direccién(Cantén, Parroquia, del framite ai sislema
mantenimiento ¢ :
42,47y136 i) sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO
o TIEMPO DE UNIDAD
CODIGO 'MARCO LEGAL Plol;;llcfo CSALDS RESRONSABLEDEY 'COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CAsO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO NADE EROCEDIMIENTOJAISECUIR RESPUESTA DEL DE LRy
SERVICIO SERVICIO POR EL USUARIO TRAMITE MEDIDA A
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido @ la Méxima oficio/solicitud
Cédigo Orgénico de Autoridad) datos de requerimiento a la persona
Organizacion pieccionde | o | obra publica contacto [Nombre de que esta en el counter y
Gpmoal |Tertorial Autonomia| Persona Natural / | Gesfién Vial e e | e ae | Solicitud de  [solicitud de materiai| Gestion de oslicitud de Solicitud de | contacto/numero de cédula| enfregar el documento | Enfre8als | oo | o
y Descenfralizacion Persona Juridica | Infiaestructura | PO P g | matericl petreo pefreo material pefreo material pefreo de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD] ~ Art. 41, Piblica direccién(Cantén, Parroquia, del framite ai sislema
42,47y136 sifio) /correo AFLOW vy se le asigna un
electronico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido @ la M&xima oficio/solicitud o
Codigo Organico de Soficitd de | (1o Obrasy | Gestion de Obrasy soicitud de obras|  Avtoridad) datos de requerimiento a la persona
Organizacion - . Obrasy e ce ¢ contacto (Nombre de que esta en el counter y
19 . Obra plblica | Obra pibiica o) Mantenimiento en |  Mantenimiento en y mantenimiento ° ] tnre8als
Grwoaz | Teriorol. Autonomia|Obras en cuencay | PersonaNofural/ | Direccisnde | 2082 NS | OFEE BIE | Mantenimiento Concaty evancony o Cvoneaey | contacto/nimero de céduia| enfregar el documento ntre 8 a bias | o
y Descentralizacion | microcuenca | Persona Juidica | Riegoy Drendje | ° ‘ en Cuencasy : : ‘ de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
riego y drendje drenaje . Microcuencas Microcuencas Microcuencas o .
(COOTAD) Art. 41, Microcuencas hidrogréficas hidrograficas hidrograficas direccion(Cantén, Parroquia, del tramite al sistema
42,47y136 hidrogréficas 9 9 9 sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud
(Dirigido @ la Méxima
Autoridad) datos de
contacto [Nombre de
contacto/nimero de cédula
de ciudadania/
direccién(Cantén, Parroquia,
sifio) /correo
electronico/nimero
telefonico) 1. Presentar el
Nota: i solicifante deberd -
- ) aeb oficio/solicitud o
- . - Solicitud de | adjuntar uno de los siguientes !
Cédigo Orgénico de Solicitud de - ’ > requerimiento a la persona
¢ Solicitud de confrol controly expedientes o informes
Organizacién Controly Direccién de confroly seguimiento al seguimiento al | -Informes Ambientales de que esta en el countery
GPmoga | Teritoriol, Autonomia | seguimiento de la | Persona Natural / ‘ Gestion Gestion seguimiento al | Y 89U Gesfién de Control y g e enfregar el documento | Entre 8a 15 ! o
- onom : Ambiente y : ° e cumplimiento de la e cumplimiento de Cumplimiento " ) Dias
y Descentralizacion Normativa Persona Juridica Riesgos Ambiental Ambiental cumplimiento de normativa legal seguimiento normativa _Informe de Monitoreo 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD]  Art. 41, Ambiental vigente 9 la normativa ‘ 9 " g del framite ai sislema
! vigente ambiental Ambiental. :
42,47 Y136 legal vigente " o AFLOW y se le asigna un
vigente -Informe de Gesfién Anudl ;
me ° numero de framite que le
-Audiforias Ambientales de
me legara al correo del
Cumplimiento. ciudadano
-Informe de Gesfién
Ambiental Anual
o el expediente - documento
siguiente
~Términos de Referencia para
Auditorias Ambientales de
Cumplimiento
-Plan de accién
-Plan de cierre y abandono
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido @ la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de soicitud do Autoridad) datos de requerimiento a la persona
Organizacién Direccion de Gestion de asesoria Ao tormca | confacto (Nombre de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia| ~ Acfividades de | Ciudadano y/o c Gesfion Gesfion Solicitud de R e contacto/nimero de cédula enfregar el documento | Enfre8a 15 |
GPM-034 . 2 y Ambiente y : : N N AsesoriaTécnica técnica en temas de en femas de . ) . . Dias 0
y Descenfralizacién | asesoria téenica Civdadana i Ambiental Ambiental | asesoria fecnica Pty [ de ciudadanio/ 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD) At 41, . 905y s | aireccien(Cantén, Parroquic, del framite al sislema
42,47 Y136 sifio) /correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano




USUARIO DEL SERVICIO

TIEMPO DE UNIDAD
PRODUCTO O SALIDA RESPONSABLE DEL N° DE PROCEDIMIENTO A SEGUIR TARIF
CODIGO 'MARCO LEGAL DEL SERVICIO VICIO ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CASO PROCEDIMIENTO CODIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO REQUISITOS POR EL USUARIO RESPUESI:EDEl MEID’EDA A
1. Oficio /o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacion Direccion de Capacitaciones en | Capacitacionss en Solicitud de contacto (Nombre de que esta en el counter y
Terforial, Autonomia| ~ Actividadesde |  Ciudadano y/o Gestion Gestion P ° pact Capacitaciones | contacto/nimero de cédula entregar el documento | Entre8a 15 | .
GPM-035 ’ Icles ¢ Ambiente y Capacitaciones | prevencién de | prevencion de riesgos y ° ) 1 ) Dias | 0
y Desceniralizacién | capacitacén Ciudadana fisaling Ambiental Ambiental o iontes i en prevencion de de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, 9 gosy fiesgos direccion(Cantén, Parroquia, del tramite al sistemna
42,47y 136 sifio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/numero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacion . - Solicitud de - contacto (Nombre de que esta en el counter y
Territorial, Autonomia| Actividadesde | 4000 y/0 Direccion de Gestion Gestion Obrasde | Solicitud de Obras | iy 4 e Obras de Solicitud de Oras| ¢ ;1octo/mgmero de cédula enfregar el documento | Enfre8al5 | .
GPM-036 fonom obras de ; Ambiente y ¢ ¢ d de prevencion de : ) de prevencion de ! 1 " ) Dias | 0
y Descentralizacion | 020 S8 Ciudadana e Ambiental Ambiental | prevencion de P prevencion de riesgos Sene de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
(COOTAD)  Art. 41, 9 riesgos 9 9 direccion(Canton, Parroquia, del ramite al sislema
42,47y136 sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
elecironico/nimero numero de framite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio y/o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Codigo Orgénico de soiciud de soiciud de - - soiciud de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacién - - od od Gesfién del Patrocinio al " contacto (Nombre de que esta en el counter y
o9 ] : Direccién de » Promocién de| Pafrocinio al Pafrocinio al ! Patrocinio al ° !
Gpmoay | Tertorial. Autonomia|  Desarrollo de Ciudadano y/o > Promocién de las ) ) Turismo, Cultura, Arfe, ) contacto/nimero de cédula entregar el documento | Entre8a 15 |
-037 fonom ° ‘ Turismo, Culfura'y las cultura y el | Turismo, Cultura, | Turismo, Cultura, omo. ¢ ® | PRO-GEA-TCP-PTC-001. | Turismo, Cultura, ! ’ 1 " ) Dias | 0
y Descentralizacion | desfinos turisticos | Ciudadana - CUl culturas y el arfe uture i Pattimonio y memoria cut de ciudadania/ 2. Luego se hace el ingreso dias
Patrimonio arfe Arte, Patiimonio | Arte, Patrimonio y Y Arte, Patrimonioy | . & < ) )
(COOTAD) ~ Att. 41, plbetiogioN IRslbbdigig Social e sonier! | diteccion(Cantén, Parroquia, del framite al sislema
42,47 137 Y sitio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
1. Oficio /o Solicitud 1. Presentar el
(Dirigido a la Méxima oficio/solicitud o
Cédigo Orgénico de Auforidad) datos de requerimiento ala persona
Organizacién - - - - contacto [Nombre de que esta en el counter y
Grnoss | Tertorial Autonomia| - ACIMdades de i gong yjo | DeCCiON de Gesfion Gesfion Solicitud de Solieitud de | ojiciiug de tratamiento solieitud de | ¢ tcto/numero de cédula entregar el documento | Enfre8a15 | ..
g "9 fratamiento de ; Ambiente y : : fratamiento de | fratamiento de ! fratamiento de ! ; 1 " ) Dias | 0
y Descentraiizacion | reiamiens 98 Ciudadana e Ambiental Amblental | e O e s | e aguas resicuaes it de ciudadania/ 2. Luego se hace elingreso dias
(COOTAD) At 41,| 99! - N N 9 direccion(Canton, Parroquia, del framite al sistema
42,47y 136 sifio)/correo AFLOW y se le asigna un
electronico/nimero numero de tramite que le
telefénico) legara al correo del
ciudadano
Cotian Orgtnico de 1, Solicitar el valor
ogrgam,fmén calculado @ pagar
ore ) ) . T tribucié - 2. Depositan el di I .
Gaosg | Tertorial, Autonomia Tasas y/o Ciudadano y/o Direccion asas y Contribucién de § Solicitud del pago| 1, Cedula Base datos de los epositan el dinero ala Minuto
g ONOMIA| ¢ ontribuciones ; orece! contribuciones Mejoramiento | Ingreso por roddije | Ingreso por rodaje ” « I Insfitucién Financiera 30
y Descentralizacion Ciudadana Financiera ‘ ! delimpuesto |  vehiculos a mofor (art9) s
(oD | especiales especiales Vial Rural / 3Reciben la papeleta de
o Al fransaccion del pago
3 Y 4, Actualiza en el sistema
Cédigo Orgénico de 1, Solicitar el valor
;gcn‘.‘fcc‘én calculado a pagar
Terriforial, Autonomia Tasas y/o Ciudadano y/o Direccién Tosasy obtencion de un| o ) 410,001 % | Ingreso del 0,001 % de Suscripcion de . . 2. Depositan el dinero ala Minuto
GPM-040 "% contribuciones ¢ Drece contribuciones bien o un ferreno . - Convenios con las Escrituras Poblicas I Insfitucién Financiera 35
y Desceniralizacién o Ciudadana Financiera ‘ de rodaje rodaje o ' s
oDy | especiales especiales ALCABALAS municipales 3Reciben la papelefa de
PN fransaccion del pago

4, Actualiza en el sistema




USUARIO DEL SERVICIO

TIEMPO DE

UNIDAD

PRODUCTO O SALIDA RESPONSABLE DEL " " " N° DE PROCEDIMIENTO A SEGUIR TARIF
CODIGO MARCO LEGAL DEL SERVICIO SERVICIO ‘COMPETENCIA CATEGORIA SERVICIO CASO PROCEDIMIENTO cADIGO PROCEDIMIENTO TRAMITE REQUISITO BASICO REQUISITOS. POR EL USUARIO RESPUFS‘A DEL DE A
TRAMITE 'MEDIDA
1.Presentar la copia de
1.Ceduia de Cedula de idenfidad y el
Cédigo Orgénico de identidad/Cerfificado de Cerfificado de votacion
Organizacién Tasasy/o Tosas Suscritos en ol votacion 2.Copia del fitulo de
Teritorial, Autonomia S8 Y/ Ciudadano y/o Direccién asasy ) ) 2.Copia del fitulo de propiedad Minuto
GPM-041 9 contribuciones contribuciones Sistema de riego sistema de Riego - ! 4 45
y Descentralizacion | ©% 00" O Ciudadana Financiera pliisool EMAGUAS propiedad 3. Cerfiicado de solvencia s
(COOTAD) ~ Art. 41, P o 3. Cerfificado de solvencia 4. Facilitar la inspeccion del
42,47y136 Tosasy 4. Facilitar la inspeccion del predio
Contfibuciones predio 5. Suscribir el respectivo
especiales confrafo
Cédigo Orgénico de 1,Depositar/ Transferir
Organizacion Tasas y/o Tasasy 2, Presentar el certificaddo
GPMmoag | Teritorial. Autonomia) e diones Ciudadano y/o Direccion contribuciones Cerfificado NO | o6 ol GPM Certificado Deposito o Transferencia ] a Direccion Financiera 1 Dia | $1
y Descenfralizacion < Ciudadana Financiera ADEUDAR -
especiales especiales 3,validan y Cerfiican
(COOTAD)  Art. 41, s Coficen
42,47y136 )
Cédigo Orgénico de
Organizacién 1. ecuta el cobro y el
Tertitorial, Autonomia Tasas y/o Ciudadano y/o Direccién Tosas y Pagos superiores a registro contable
GPM-043 g " contribuciones ¢ ¥ . confribuciones TIMBRES 190s sUp g 1 Dia
y Descentralizacion | % 00" O Ciudadana Financiera pliisoo $500 2.Elaborar un comprobante
(COOTAD)  Art. 41, P P de ingreso
42,47y136
Cédigo Orgénico de Tasa que se
¢ cobra para la
Organizacién A
Terttorial, Autonornia| ~__T@sasy/o Ciudadano y/o Direccién Tosas y prevencion del
GPM-044 d 9 contribuciones ; v - contribuciones medio ambiente Por fasas Informe 1 Dia
y Descentralizacion | % 00" O Ciudadana Financiera pliisoo e
(COOTAD)  Att. 41, P o : Hcegc'\os
42.47y136 ambientales
TeCTT o CaTETE o
.| NTRI AGO DI AZ

F"AT"E&IEC"OH‘CB"EHI‘SA or
I LAN | NTRI AGO

ELABORADO POR: ING VALERIA CHILAN INTRIAGO
INGENIERA COMERCIAL-DIRECCION DE INNOVACION Y MEJORA CONTINUA

APROBADO POR: ARQ. WALTER INTRIAGO DiAZ

DIRECTOR DE INNOVACION Y MEJORA CONTINUA
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