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REGLAMENTO No. GADPM-PREM-2025-004-REG

ECON. JOSE LEONARDO ORLANDO ARTEAGA
PREFECTO PROVINCIAL DE MANABI

CONSIDERANDO:

Que, el amculo 82 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador establece que el derecho
ala segundad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas Junchcas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes;

|
Que, el articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece:

“El sector publico comprende:

1. Los éorganismos y dependencias de las funciones Ejecutiva, Legislativa, Judicial,
Electoral y de Transparencia y Control Social.

2. Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.

3. Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la
potestad estatal, para la prestacion de servicios piiblicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado.

\

4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autdnomos

desc%ntmlizados para la prestacion de servicios publicos.”,

Que, ¢l ?ﬁiculo 226 de la Constitucién de Ia Reptblica del Ecuador, establece:

I
“Ias instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras y servidores
piiblicosiy las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competenczas y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrin el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion. ™,

Que, el e|11‘ticu10 227 de la Norma Suprema, al referirse a la administracion piblica indica:

“La administracién piiblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracicn, descentmltzaczon
!
coordinacion, participacidn, planificacién, transparencia 'y evaluacion.”
1
Que, el a‘u‘ticulo 238 ibidem indica:

“Los goblernos auténomos descentralizados gozarén de autonomia politica, administrativa
y financiera, y se regirdn por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad
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interterritorial, integracion y parrzczpaczon ciudadana. En ningim caso el ejerczczo de la
autonomia permitird la secesion del territorio nacional. t
Constituyen gobiernos autonomos descentralizados las juntas parroquiales rurales, los
concejos municipales, los concejos metropolitunos, los consejos provinciales y los consejos

regionales.”; |

Que, el articulo 252 de la Constitucién determina que la prefecta o prefecto serd la méxima
autoridad administrativa del Gobierno Autdénomo Descentralizado Provincial;

Que, el articulo 263 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador, estaplece las
competencias exclusivas de los gobiernos provinciales; 1

Que, el principio de complementariedad establecido en el literal e) del articulo 3 dél Cédigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)E expresa:

“(..) |

e) Complementariedad. - Los gobiernos auténomos descentralizados tienen la opligacion
compartida de articular sus planes de desarrollo territorial al Plan Nacional de Desarrollo
y gestionar sus competencias de manera complementaria para hacer efectivos los,derechos
de la ciudadania y el régimen del buen vivir y contribuir asi al mejoramiento de loslimpactos
de las politicas puiblicas promovidas por el Estado ecuatoriano. '
(..)” (Enfasis afiadido);

Que, el articulo 5 del Cddigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD) indica:

“(..) |

La autonomia politica es la capacidad de cada gobierno auténomo descentralizado para
impulsar procesos y formas de desarrollo acordes a la historia, cultura y caracteristicas
propias de la circunscripcion territorial. Se expresa en el pleno ejercicio de las facultades
normativas y ejecutivas sobre las competencias de su responsabilidad; las facultades que de
manera concurrente se vayan asumiendo; la capacidad de emitir politicas| piblicas
territoriales; la eleccidn directa que los ciudadanos hacen de sus autoridades mediante
sufragio universal, directo y secreto; y, el ejercicio de la participacion ciudadana.

(.}

Que, el articulo 40 del referido Cédigo, establece que los gobiernos auténomos
descentralizados provinciales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia
politica, administrativa y financiera. Estardn integrados por las funciones de participacién
ciudadana; legislacién y fiscalizacién; y, ejecutiva, previstas en dicho Cédigo, para el
gjercicio de las funciones y competencias que le corresponden;

Que, cn el literal a) del articulo 41 del mencionado cuerpo legal, expresa que una de las
funciones del gobierno autonomo descentralizado provincial es “Promover el desarrollo
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Sustentable de su circunscripcion territorial provincial, para garantizar la realizacion del
buen vivir a través de la implementacion de polltmas publicas provinciales en el marco de

|
sus competencias constitucionales y legales; ”;

Que, el [literal h) del articulo 50, del citado instrumento normativo, faculta al Prefecto o
Prefecta|Provincial resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su
cargo y [expedir la estructura orgénica funcional del gobiemno auténomo descentralizado
provincial;

Que, el articulo 338 ibidem, establece que el gobierno auténomo descentralizado provincial
tendra Ia estructura administrativa que requiera para el cumplimiento de sus fines y el
gjercicio| de sus competencias y funcionara de manera desconcentrada;

Que, el articulo 364 del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia
Descentralizacion COOTAD establece la potestad de los ejecutivos de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados para dictar o ejecutar, para el cumplimiento de sus fines, actos
administrativos, actos de simple administracion, contratos administrativos y hechos
administrativos;

Que, en el Suplemento del Registro Oficial 294 del 06 de octubre de 2010 se expidio la Ley
Orgéanica del Servicio Péblico, LOSEP;

‘Que, el articulo 3 de la ley antes referida, respecto al ambito detalla que:

“Las disposiciones de la presente ley son de aplicacion obligatoria, en materia de recursos
humanod y remuneraciones, en toda la administracion publica, que comprende:

2. Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado y regimenes especiales;
L .

()

Todos los organismos previstos en el articulo 225 de la Constitucion de la Republica y este
articulo se sujetardn obligatoriamente a lo establecido por el Ministerio del Trabajo en lo
atinente a remuneraciones e ingresos complementarios.

(... |

Que, mtladiante Decreto Ejecutivo 710 de fecha 24 de marzo de 2011 y publicado en el
Suplemelnto del Registro Oficial 418 del 01 de abril de 2011, se expidié el Reglamento
General a la Ley Orgénica del Servicio Pablico;

ue, el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Orgénica del Servicio Publico dispone:

MANARE
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“Art. 138.- Del Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional. -
En las instituciones establecidas en el articulo 3 de la LOSEP, se integrara el Comzte de
Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional que tendra la responsabzlzdad
de proponer, monitorear y evaluar la aplicacion de las politicas, normas y prwr:dades
relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité tendrd la calidad de permanente, y estard integrado por:

a) La autoridad nominadora o su delegado, quien lo presidird;
b) El responsable del proceso de gestion estratégica;

¢} Una o un responsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,
d) La o el responsable de la UATH o quien hiciere sus veces.

En las unidades o procesos desconcentrados se contard con comités locales los cudles serdn
permanentes y deberan coordinar sus actividades con el comité nacional”,

Que, las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Pubhco y de
las Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos, pubhcadas en el
Suplemento del Registro Oficial No. 257 de fecha 27 de febrero de 2023, en su amculo 1
establecen: .

“Las Normas de Control Interno, que forman parte integrante del presente Acuerdo, tienen
por objeto propiciar con su aplicacion, el mejoramiento de los sistemas de controliinterno y
la gestion piiblica, en relacién a la utilizacion de los recursos estatales y la consecucidn de
los objetivos institucionales. Constituyen el marco que regula y garantiza las actiones de
fitulares, funcionarios, servidoras, servidores y tode el personal de cada entidad u
organismo segun su competencia y en funcion de la naturaleza juridica de la entidad para
que desarrollen, expidan y apliquen los controles internos que provean una seguridad
razonable en salvaguarda de su patrimonio.”;

Que, la Norma de Control Interno 100-002, establece:
“100-02 Qbjetivos del control interno
El control interno de las entidades y organismos del sector piiblico y las personas juridicas

de derecho privado que dispongan de recursos piblicos, para alcanzar la misién
institucional, deberd contribuir al cumplimiento de los siguientes objetivos:

(.. |

|
F

- Cumplir con las disposiciones normativas, generales y especificas, aplicables a Za gestion
de la entidad. ‘

()"
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Que, la Norma de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de
las Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Pablicos 100-003, dispone:

“100-03 jResponsabIes del control interno

El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento, y evaluacion
del control interno es responsabilidad de la mdxima autoridad, de los directivos'y el personal
de la entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los directivos, en el cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial cuidado en dreas
de mayolr importancia por su materialidad y por el riesgo e impacto en la consecucion de
los fines |institucionales.
!
El personal de la entidad es responsable de realizar las acciones y atender los
requerimientos para el disefio, implantacién, operacion y fortalecimiento de los
componinres del control interno de manera oportuna, sustentados en la normativa legal y
3

técnica ‘igente y con el apoyo de la auditoria interna como ente asesor y de consulta.”,

Que, la Norma ibidem 200, determina:
“200 AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente o entorno de control es el conjunto de circunstancias y conductas que enmarcan
el accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno. Es fundamentalmente la
consecuencia de la actitud asumida por la alta direccion y demds personal de la institucion,
con relaczon a la importancia del control interno y su incidencia sobre los procesos,
actividades y resultados.

() |

El ambiente de control tiene gran influencia en la forma en que. se desarrollan las
opemcio;nes y actividades, se establecen los objetivos y determinan la probabilidad de
ocurrencia de los riesgos. Igualmente tiene relacion con el comportamiento de los sistemas

de informacicn y con las actividades de monitoreo.

|
()

I r . - - a I .
Para esé fin, la mdxima autoridad y personal directivo adoptardn acciones para lograr que

el persm!gal de la entidad, segiin su cargo, rol o competencia, obtenga las capacidades para

disefiar, implementar y monitorear el sistema de control interno.”

Que, cl Goblemo Auténomo Descentralizado Provincial de Manabi al estar circunscrito en
el ambito de aplicacién establecido en el articulo 3 de la Ley Organica del Servicio Piblico,
le corresponde integrar su Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo

stitucional;
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Que, con fecha 14 de febrero de 2024 el prefecto provincial de Manabi expidié el
Reglamento interno de funcionamiento del Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional y de los comités institucionales del gobierno provincial de|Manabi;

Que, mediante memorando GADPM- SPON-2024-082-MEM de fecha 26 de diciembre de
2024, el secretario del Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Instltucmnal
remitié la convocatoria a sesion ordinaria 004 -2024 a llevarse a cabo el lunes 30 de diciembre
del mismo afio a las 15h00; |

|
Que, ¢l dia y hora seflalados, se llevé a cabo en la sala de reuniones de despacho del!GADPM
la sesion referida en el apartado anterior, para tratar los respectivos puntos del orden del dia,
estableciéndose como uno de los compromisos el siguiente: !

“Propuesta de reforma al Reglamento del Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Manabi,
donde se establezca una atribucion adicional al secretario del mencionado Comité, para que
sea el encargado de velar por el cumplimiento de la instancia previa a la sesion de este
Comité”.

El compromiso descrito anteriormente debia cumplirse hasta el 31 de marzo de 2025;

Que, mediante memorando GADPM- SPON-2025-013-MEM de fecha 19 de inarzo de
2025, el secretario del Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Instftucmnal
remitio la convocatoria a sesién ordinaria 001 -2025 a llevarse a cabo el viernes 21 de Marzo
del mismo afio a las 09h30; ;

Que, el dia y hora sefialados, se llevd a cabo en la sala de reuniones de despacho de Rrefectura
del GADPM la sesion referida en el apartado anterior, para tratar los respectivos puntos del
orden del dia, entre los que se encontraba el siguiente:

[
“(...) i
3. Revision de los compromzsos por cumplir de la sesion extraordinaria del Comzte de
Calidad 01-2025, y de lu sesion ordinaria 04-2024 y revision del informe anual de r’esultados
de indicadores institucionales. Responsable: Direccién de Planificacion para el Désarrollo.

(..)7 r
|
Que, como parte del desarrollo del punto 3 del orden del dia de la sesién del Comité de

Gestién de Calidad y el Desarrollo Institucional 001-2025, tal y como consta ¢n el acta

correspondiente, se indicé lo siguiente:
l‘(. ‘-)
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Se procedié con la revisién del compromiso relacionado con la actualizacion del
Procedimiento de Revision por la Direccion para que se incluya una instancia previa a la
sesion ai%l Comité en los temas a tratar; este procedimiento se ha estado trabajando desde
la direcdion de Innovacion y Tecnologia, el mismo que se encuentra pendiente de validacion
por las unidades administrativas pertinentes. Asi también, se identificé otro compromiso
incumplido, como es la presentacion de la reforma del Reglamento interne de
funciom!zmiento del Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y el Desarrollo
Institucional y de los comités institucionales del Gobierno Provincial de Manabi, cuyo
responsable es la Procuraduria Sindica y la Subdireccion de Politicas y Normas. Se sugiere
brindar prorrogas para la finalizacion y cumplimiento de los compromisos antes descritos,

hasta el 09 de mayo de 2025.
!

(..)” (Ehfasis afiadido);
|

Que, en atencién a las disposiciones establecidas en las respectivas actas del Comité de
Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional, es necesario que se realicen las
reformas1 respectivas en su Reglamento de funcionamiento;

j
En uso de sus atribuciones constitucionales y legales segin lo referido en el articulo 240 de
Ja Constitucién de la Reptiblica del Ecuador en concordancia con lo establecido en los
articulos% 47 literal a) y 50 literal h) de Cddigo Organico de Organizacién Territorial,

Autonomia y Descentralizacion;

RESUELVE:
i
| EXPEDIR LAS REFORMAS AL REGLAMENTO INTERNODE
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DE
SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL Y DE LOS COMITES
INSTITUCIONALES DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PROVINCIAL DE MANABI

Articulo Unico. — En el Reglamento de funcionamiento del Comité de Gestién de la Calidad

de Servicio y el Desarrollo Institucional y de los Comités Institucionales incorporense las
siguientes reformas:

i
1. En el articulo 7 reemplazar los literales a) y 1) por los siguientes:

“a) Conyocar, a través del Secretario del Comité, a sesiones ordinarias y extraordinarias,
estas wltimas, cuando las circunstancias lo ameriten;”

“l) Aprobar las actas de las sesiones y resoluciones del Comité y demds documentos que se
expidan y suscribirlas de manera conjunta con el Secretario; y,”
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2. En el articulo 8 reemplazar el literal d) por el sisuiente:

“d) Realizar el seguimiento de las decisiones y compromisos que se establezcan én el seno
del Comité y que consten en las respectivas actas de sesiones Y presentar informes ¢n los que
se hard constar el avance y cumplimiento de los mismos. Para el efecto se podrda contar con
la herramienta tecnoldgica que facilite este proceso; y,”

3. En el articulo 9 reemplazar los literales ), f) v n) por los siguientes:

“e} Dar lectura al respectivo orden del dia para su aprobacion,” |

1) Recibir propuestas de los miembros del Comité para la elaboracion del orden del dia,
previo a la aprobacion de quien preside el Comité;” ’

F

“n) De ser el caso, previo al desarrollo de la sesién del Comité ¥ Siempre que, con/al Menos
una semana de anticipacion, se evidencie la existencia de novedades en los informes emitidos
en el marco de los procesos de gestion institucional, podra implementar las JF acciones
necesarias a fin de que, llegado el dia de la sesion, tales hechos hayan sido subsanados. De
no haber sido posible la correccion de los mismos, se deberdn establecer los respectivos
compromisos para su resarcimiento, los cuales se registrarén en el acta de Sésiéﬂ_{y estardn
swjetos a seguimiento de conformidad con lo establecido en el procedimiento expe(;'z’ido para
el efecto; y,” '

4. En el articulo 9, a continuacién del literal n), agregar el sisuiente:

J
“0) Todas las demds que se deriven de la naturaleza de su cargo, aquellas asignadas por
el/la presidente/a del Comité o lus que sean conferidas legalmente.”

|
|
|

5. En el articulo 14 eliminar el literal d)

6. En el articulo 23, reemplicese el segundo inciso por el siguiente: Jr
“Le corresponde al secretario/a mantener el archivo de las actas, resoluciones! ¥y demds
documentacidn relevante que se trate y es la tmica persona con capacidad de certificar los
hechos producidos en el seno del Comité.” i

f
|
|
|
!
I
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7. Sustituir el articule 24 por el siguiente:

“Articulo 24.- De la elaboracion y el contenido de las actas. - Las actas de las sesiones del
Lol ‘ e s , . r . r
Comité contendran al menos: el lugar, fecha, hora de inicio y terminacion de la sesion, los

miembros asistentes, los puntos tratados, las resoluciones y los compromisos asumidos.

Elfla secretario/a elaborard el acta y la remitird a los miembros del Comité, dentro del
término |de cinco (5) dias de conclwda la Seswn para que, de ser el caso se remitan
observac.:ones a la misma. - a

Los miembros del Comité podrdn presentar observaciones a las actas de sesiones, dentro del
término de diez (10) dias contados a partir de la fecha en la que el Secretario les remitic la
referida acta. De no recibirse observaciones en los términos sefialados, se entenderd que no
se requieren modificaciones.

Una vez cumplido los términos referidos en el presente articulo, el presidente del Comité

J’ - * ’ . r . - ’ -
aprobard y suscribira el acta de sesion y elfla secretario(a) realizard la respectiva
certificacion.

Las actas de las sesiones serdn identificadas mediante numeracion consecutiva por afio,
contendndn el mimero de sesion y hardn mencion expresa de su cardcter ordinario o
extraordinario.

En el cafo de ser necesario, se hard constar ademds de la hora de suspension de la sesion,
la fecha:y hora de reinstalacion, miembros asistentes, conservando el mismo niimero del

acia hasta su clausura.

;

Una vez [aprobada el acta por parte del presidente y luego de la respectiva certificacion, el
secretario del Comité la remitird al responsable de la Gestion estratégica o su delegado,
para que realice la sistematizacion de los compromisos y realice el respectivo seguimiento
v verificacién se cumplimientos, de conformidad con las atribuciones establecidas en el

presente Reglamento.”
|
|
8. S'ustit{uir el articulo 25 por el siguiente:

“Arttculo 25.- Del seguimiento y cumplimiento a los compromisos. — El responsable de
gestion estratégica o su delegado realizard el seguimiento, a los compromisos y resoluciones
establecidas en el seno del Comité, de conformidad con el procedimiento establecido para

el efecto,

. | - I3 H 2
| seguimiento se debe de realizar al menos una vez al mes dentro del trimestre.
i

i
| )
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DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento, entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacién en la pagina web y Gaceta Oficial de la institucién.

Comuniquese.

Dado y firmado en Portoviejo, al 0 9 MAYO 2025

CERTIFICACION

’_'~:~“=;~.

PREFECTO PROVINCIAL DE MANABI

Dict6 y firmé el Reglamento que antecede el Econ. José Leonardo Orlando Arteaga, Prefecto

Provincial de Manabi, en Portoviejo, al

Comuniquese. -

Lo certifico. — Portoviejo, al

0 3 MAYD 2025

9 MAYO 202

Ab. Joe ar Cedeno
ECRET ‘ NERAL !
Subdirector de Politicas y \
- |Normas — Secretario del Comité
Flaborado | Ab. Pablo Cedefio \ "™y ectidn de Calidad de | 08/05/2025
por: Rodriguez s
Servicio y el Desarrollo
Institucional
[ \
\
Aprobado y | Ab. Marvin Giler ;e
waliddn Raento Procurador Sindico 08/05/2025 /W {/
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